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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menilai pengaruh dari store atmosphere terhadap 

minat beli ulang, persepsi harga terhadap minat beli ulang, kualitas produk terhadap 

minat beli ulang pada bisnis kuliner cafe ayah robi yang berada di Jl Ngablak Rejo 

Menganti Gresik. Variabel independen dalam penelitian ini adalah store 

atmosphere, persepsi harga, dan kualitas produk. Variabel dependen dalam 

penelitian ini adalah minat beli ulang. Karakteristik sampel pada penelitian ini 

adalah responden yang berusia minimal 17-50 tahun, mengetahui dan pernah 

berkunjung ke cafe ayah robi yang berlokasi di Jl Ngablak Rejo Menganti Gresik, 

pernah membeli produk di cafe ayah robi lebih dari 1 kali. Teknik pengambilan 

sampel pada penelitian ini menggunakan non probability sampling. Metode yang 

digunakan dalam pnelitian ini adalah purposive sampling dengan jumlah sampel 

sebanyak 111 responden. Skala instrumen yang digunakan pada penelitian ini 

adalah skala likert. Analisis data yang digunakan adalah analisis statistik deskriptif 

dan analisis regresi linear berganda dengan menggunakan software IBM SPSS 

Statistic 22.0. Hasil dari penelitian terbukti bahwa terdapat pengaruh secara parsial 

antara store atmosphere terhadap minat beli ulang. Hal ini dibuktikan dengan hasil 

signifikan uji T adalah 0,000 (<0,05), sehingga hipotesis X1 diterima. Hasil dari 

penelitian variabel persepsi harga terhadap minat beli ulang tidak berpengaruh 

secara parsial dikarenakan hasil dari signifikan uji T 0,725 (>0,05) sehingga dapat 

disimpulkan variabel persepsi harga tidak berpengaruh secara parsial terhadap 

minat beli ulang, sehingga hipotesis X2 di tolak. Hasil dari penelitian variabel 

kualitas produk terdapat pengaruh secara parsial terhadap minat beli ulang, hal 

tersebut dapat dibuktikan dengan hasil dari signifikansi uji T 0,000 (<0,05). Dari 

ketiga variabel  independen store atmosphere dan kualitas produk memiliki 

pengaruh secara parsial terhadap minat beli ulang sedangkan persepsi harga tidak 

berpengaruh terhadap minat beli ulang.  
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ABSTRACT 

 This study aims to assess the effect of store atmosphere on repurchase 

interest, price perception on repurchase interest, product quality on repurchase 

interest in culinary business cafe ayah robi, located on Jl Ngablak Rejo Menganti 

Gresik. The independent variables in this study are store atmosphere, price 

perception, and product quality. The dependent variable in this study is repurchase 

interest. The characteristics of the sample in this study were respondents who were 

at least 17-50 years old, knew about and had been to Ayah Robi's cafe, located on 

Jl Ngablak Rejo Menganti Gresik, had bought a product at Ayah Robi cafe more 

than once. The sampling technique in this study uses non probability sampling. The 

method used in this study was purposive sampling with a total sample of 111 

respondents. The instrument scale used in this study was the Likert scale. The data 

analysis used was descriptive statistical analysis and multiple linear regression 

analysis using IBM SPSS Statistic 22.0 software. The results of the research prove 

that there is a partial influence between store atmosphere on repurchase interest. 

This is evidenced by the significant results of the T test is 0.000 (<0.05), so that the 

hypothesis X1 is accepted. The results of the research on the variable price 

perception on repurchase interest did not have a partial effect because the results 

of the T test were significant at 0.725 (> 0.05) so that it could be concluded that the 

price perception variable did not partially influence the repurchase intention, so 

hypothesis X2 was rejected. The results of the research on product quality variables 

have a partial influence on repurchase interest, this can be proven by the results of 

the significance of the T test 0.000 (<0.05). Of the three independent variables, 

store atmosphere and product quality have a partial effect on repurchase interest, 

while price perception has no effect on repurchase interest 
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