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ABSTRAK 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kesehatan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan melalui mediasi kepuasan kerja di masa pandemi 

Covid-19 studi pada PT Bank Rakyat Indonesia Persero Tbk. Cabang Surabaya. 

Jumlah subjek dalam penelitian ini sebesar 133 karyawan pada PT Bank Rakyat 

Indonesia Persero Tbk. Cabang Surabaya dan menggunakan probability sampling. 

Teknik analisis data menggunakan uji regresi linier dan mediasi. Penelitian ini 

menggunakan variabel kinerja dari (Brahmasari, 2004). Variabel mediasi 

kepuasan kerja dari (Robbins, 2008). Variabel kesehatan lingkungan kerja dari 

(Seaverson, 2009). Reliabilitas variabel kinerja adalah 0.688 (p=0.6). Reliabilitas 

variabel mediasi kepuasan kerja adalah 0.679 (p=0.6). Dan reliabilitas variabel 

kesehatan lingkungan kerja adalah 0.744 (p=0.6). Hasil penelitian ini 

menunjukkan adanya pengaruh secara signifikan pada variabel kesehatan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan melalui mediasi kepuasan kerja (R2 = 

0.442 ; p = 0.000) 
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ABSTRACT 

 
 

This research aims to examine the effect health of the work environment 

on employee performance through mediation job satisfaction during the Covid-19 

pandemi at study PT Bank Rakyat Indonesia Persero Tbk. Surabaya branch. The 

number of subjects in this research is 133 employees at PT Bank Rakyat  

Indonesia Persero Tbk. Surabaya branch and used probability sampling. Data 

analysis technique used linear regression test and mediation. This research use a 

variable performance from (Brahmasari, 2004). Mediation variable of job 

satisfaction from (Robbins, 2008). Variable Work environment health from 

(Seaverson, 2009). The reliability of performance variable is 0.688 (p=0.6). The 

reliability of mediation variable of job satisfaction is 0.679 (p=0.6). And the 

reliability of the work environment health variable is 0.744 (p=0.6). The results of 

this research indicate that there is a significant effect on the work environment 

health variable on employee performance through job satisfaction mediation (R2 

= 0.442; p = 0.000) 
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