DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ..ot [
MBOTRAK ... e A N . ... e A ... e\ ... ... .Y i
OV 7o LRI N A NS N A RN N\ AW\ iv
DAFTAR GAMBAR ...ttt Vi
DAFFARGIABEL"..... #8f. . e ... P e S T, vii
BABAIPENDARNUI"UARME @ ot et A 7. Py . Slar...... muh 1
1.1 Latar BelaKang ........cccccooveviiiieiieiise e 1
1.2 Rumusan Masalah .........ccoceieiiiiiiiiie e 4
1-3 TujdereiEnel itigin N . .. A oy \W A ). .o 4
1.4 Manfaat Penelitian .......cccccoviiiiiiiniiniee s 4
1.5 Batasan Penelitian .........cccooviiiiiiiiiieieee e 5
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ottt s 6
710101 TN N ORI N . /AP N, 6
2.2 Kecelakaan Lalu Lintas ... e i aiteesieesiessesseessasnseseans 7
2.2.1 Kategori Kecelakaan Lalu Lintas ..........cccccovvninniiiniiennennnne 8
2.3 Faktor Penyebab Kecelakaan Lalu Lintas ...........cccccceeveveiieeieinns 8
2ARINRARTOr VaNDSiaR S ... 4 B SIS S04 b 9
2.3.2 FaKtor Kendaraan ..........cccooeeeeiieeneseesiesie e see e see e e 9
2.3.3 Faktor Jalan dan LingKungan ...........ccocveiiininieieenesienen, 10
2.3.4 Penelitian Terdahulu ..., 10
24 SafeRAENINE .. ... oA ... ... AR .... . . N 11
2.5 Root Cause Analysis (RCA) ..o, 12
2.5.1 Fault Tree ANalySIS .....ccoooeiiiiiiiicieeee e 12
2.5.2 Fishbone Diagram ........cccoceoveiieieiiic e 12
BAB 1l METODOLOGI PENELITIAN. .....cccooitiiiieeeee e 14

viii



3.1 Kerangka Penelitian .........cccccoveveiiieiieeie e ie e sie e e sie e 14

3.2 Tahapan Penelitian ... 14
3.2.1 Identifikasi Masalah ..........ccccoooiiiiiiii e, 14
3.2.2 Studi Pendahuluan ..o, 15

3.2.2.1 Studi Lapangan .........ccccceevueieereeie e 15
3.2.2.2 Studi LItEratur ........ccovveieeiiieiieie e 15
3.2.3 Perumusan Masalah ...........ccoooiieiiiiiiinie e, 16
3.2.4 Pengumpulan Data .........ccceeiiviiiiieiiin e 16
8.3 Anaflisis DN ™.....4.. T AN 4. T FANN.. 16
3.2.6 Kesimpulan dan Saran ..........cccoceveinninininenesiseeeees 17

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ...........cccccvieiieieniniienece e 17
3.3.1 Populasi PENEIItIAN .........cccccuveiiieiiieiiie e 17
3.3.2 Sampel Penelitian ........ccccovee i 17

3.4 Jadwal Penelitian ..........cccooviiiiiiiiiice s 18

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot ceeese e 19
4.1 GambarandUmum .55\ . A0 Ll WG s 19
4.1.1 Gambaran Umum Kota Kediri ..........cccoevrviiiniiivnnniencnnenn, 19

4.1.2 Gambaran Transportasi Di Kota Kediri..........ccccoveeveivenenne. 19

4.1.3 Gambaran Transportasi Ojek Online..........cccoceiviiniiennnne. 20

4.2 Karakteristik Pengemudi Ojek Online Kota Kediri............cccccevenee.. 20

4.2.1 Distribusi Frekuensi Jenis Kelamin Pengemudi Ojek Online 20
4.2.2 Distribusi Frekuensi Pengemudi Ojek Online Berdasar Usia 21

4.2.3 Distribusi Frekuensi Pendidikan terakhir ..............c.cccocveinnen. 22
4.2.4 Distribusi Frekuensi Lama BeKerja...........ccoovvvieienencnnnnnns 22
4.2.5 Distribusi Frekuensi Jenis Layanan Ojek Yang Paling Sering 23
4.2.6 Distribusi Frekuensi PeKerjaan ............cccocevveerenieieeieeinnnnn, 24
4.2.7 Distribusi Frekuensi Kejadian Kecelakaan Pada Pengemudi. 28
4.2.8 Distribusi Frekuensi Gejala Kelelahan ...........cccccoeiiiiiinns 33
4.2.9 Distribusi Frekuensi Safety Driving .........cccccevveviieiiieiineennn. 38
4.2.10 Distribusi Frekuensi Tentang Kendaraan ................ccccoe.... 43
4.2.11 Distribusi Frekuensi Hubungan Tentang Jalan .................... 48
4.3 Hasil dan Pembahasan ...........c.cooevvieiieieeie e 52
4.3.1 Fault Tree ANAlYSIS......cccooiiiiiiieieiee e 52
4.3.2 Fishbone Diagram........ccccceeiieiiiiiiieiii e 55



4.3.3 Penyebab Kecelakaan Kerja..........ccccccovviiiiiveiesiesicie e, 57

4.4 Rekomendasi UmUM .......cocooiiiiiiiie e 57
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ......coiiiiiiiiiieiee e 60
FLKesimpulairle .. .Y.... . A8 Y RYAs ... Y. N 60
5.2 SAIAN .ottt nneas 60
DAFTARIBUSTAKA o FIRW ... .. iaWw" . .. T8 %W 62
LAANBIEAN SN Zder.. Nl e wW N\l Ve ... u 64



