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ABSTRAK 

Arjuno graphic Color merupakan suatu UMKM di kota Gresik yang berge-

rak dalam bidang produk dan jasa.  Produk yang dihasilkan yaitu spanduk, kartu 

nama, kalender, x banner, y banner, undangan pernikahan, sertifikat, sticker. 

Penelitian ini bertujuan membantu proses bisnis yang ada pada Arjuno graphic 

Color dengan membuatkan perencanaan strategi SI/TI dan pemodelan proses bisnis 

dengan adanya permodelan proses bisnis semakin struktur proses bisnis yang ada 

di Arjuno Graphic color sedangkan perencanaan Strategi SI/TI untuk menghasilkan 

kerangkah kerja rencana strategis SI/TI yang dapat diajadikan rekomendasi pada 

Arjuno graphic Color dalam menjalankan perencanaan proses bisnis jangka pan-

jang. Pemodelan Proses Bisnis ini menggunakan Business Process Model And No-

tation (BPMN) sedangkan perencanaan strategi SI/TI menggunakan tools Porter’s 

Five Force Model dan Analisis SWOT dan Matriks SWOT. Peneliti sangat tertarik 

untuk membuatkan pemodelan dari proses bisnis tersebut dan di tuangkan kedalam 

penelitian yang ber judul “Perencanaan Staregi dan Pemodelan Proses Binis pada 

Arjuno Graphic Color” dengan hasil akhir sebuah model proses bisnis dengan 

menggunakan BPMN. 
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ABSTRACT 

Arjuno graphic Color is an MSME in Gresik city which is engaged in prod-

ucts and services. The products produced are banners, business cards, calendars, x 

banners, y banners, wedding invitations, certificates, stickers. This study aims to 

help the business processes that exist in Arjuno Graphic Color by developing IS/IT 

strategic planning and business process modeling with the business process model-

ing the more the structure of the business processes in Arjuno Graphic Color while 

the IS/IT Strategy planning is to produce a strategic plan framework. IS/IT that can 

be used as recommendations to Arjuno Graphic Color in carrying out long-term 

business process planning. This Business Process Modeling uses Business Process 

Model And Notation (BPMN) while IS/IT strategic planning uses Porter's Five 

Force Model tools and SWOT Analysis and SWOT Matrix. Researchers are very 

interested in making modeling of the business process and pour it into a study enti-

tled "Strategic Planning and Business Process Modeling on Arjuno Graphic Color" 

with the final result of a business process model using BPMN. 
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