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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengawasan dan kompensasi 

terhadap kinerja karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel mediasi pada 

dinas koperasi, usaha mikro, perindustrian dan perdagangan Kabupaten Gresik. 

Populasi dari penelitian ini adalah pegawai Dinas Koperasi, Usaha Mikro 

Perindustrian Dan Perdagangan Kabupaten Gresik. Metode pengambilan sampel 

yang digunakan yaitu metode sampling jenuh, yang mana seluruh pegawai Dinas 

Koperasi, Usaha Mikro Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Gresik sebanyak 

78 orang menjadi responden dalam penelitian ini. 

Penelitian ini menggunakan metode PLS-SEM dengan 2 sub analisis yang 

digunakan yaitu outer model (pengukuran) dan inner model (struktural). Metode ini 

digunakan untuk menguji pengaruh variabel dengan analisis kuantitatif. Kuesioner 

disebar kemudian jawaban responden diukur menggunakan skala likert. Hasil 

penelitian ini menunjukkan pengawasan, kompensasi dan kepuasan kerja memiliki 

efek positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Selain itu, penelitian ini juga 

menunjukkan bahwa kepuasan kerja memediasi pengawasan dan kompensasi 

terhadap kinerja karyawan pada dinas koperasi, usaha mikro, perindustrian dan 

perdagangan Kabupaten Gresik. 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the supervision and compensation of employee 

performance with job satisfaction as a mediating variable in the department of 

cooperatives, micro-enterprises, industry, and trade in Gresik Regency. The 

population of this research is the employees of the Department of Cooperatives, 

Micro, Industry and Trade, Gresik Regency. The sampling method used is the 

saturated sampling method, in which all employees of the Department of 

Cooperatives, Micro, Industry, and Trade of Gresik Regency as many as 78 people 

became respondents in this study. 

This study uses the PLS-SEM method with 2 sub-analyses used, namely the 

outer model (measurement) and the inner model (structural). This method is used 

to test the effect of variables with quantitative analysis. Questionnaires were 

distributed and then respondents' answers were measured using a Likert scale. The 

results of this study indicate that supervision, compensation, and job satisfaction 

have a positive and significant effect on employee performance. In addition, this 

study also shows that job satisfaction mediates supervision and compensation on 

employee performance in the cooperative, micro-enterprise, industrial, and trade 

offices of Gresik Regency. 
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