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ABSTRAK 
Penelitian ini digunakan untuk menguji: (1) pengaruh transparansi pajak 

terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM; (2) Pengaruh tarif pajak terhadap 
kepatuhan wajib pajak UMKM; (3) Pengaruh omset terhadap kepatuhan wajib 
pajak UMKM; (4) Pengaruh pemahaman perpajakan terhadap kepatuhan wajib 
pajak UMKM; (5) Pengaruh sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak 
UMKM.  

Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak UMKM yang terdaftar di 
KPP Pratama Kabupaten Gresik. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif 
dengan data primer berupa angket atau kuesioner. Teknik pengambilan sampel 
dalam penelitian ini adalah convenience sampling dan menggunakan rumus slovin 
sehingga memperoleh sebanyak 100 wajib pajak UMKM sebagai responden. 
Pengujian hipotesis dilakukan dengan menggunakan regresi linier berganda dengan 
bantuan SPSS versi 26. 

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa (1) Transparansi pajak tidak 
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. (2) Omset tidak berpengaruh 
terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. (3) Tarif pajak berpengaruh terhadap 
kepatuhan wajib pajak UMKM. (4) Pemahaman perpajakan tidak berpengaruh 
terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. (5) Sanksi berpengaruh terhadap 
kepatuhan wajib pajak UMKM. 

 

 

Kata kunci: transparansi, omset, tarif pajak, pemahaman perpajakan, sanksi, 
kepatuhan wajib pajak. 



 

v 
 

THE EFFECT OF TAX TRANSPARENCY, TURNOVER, TAX RATES, TAX 
UNDERSTANDING, AND TAX SANCTIONS ON MSMEs TAXPAYER 

COMPLIANCE REGISTERED AT KPP PRATAMA GRESIK 

 

Student Name   : Ana Widiyanti 

Student Identity Number : 1021910007 

Advisor   : Husnunnida Maharani, S.E., M.SA. 

 

ABSTRACT  

This study is used to examine: (1) the effect of tax transparency on MSME 
taxpayer compliance; (2) The effect of tax rates on MSME taxpayer compliance; 
(3) The effect of turnover on MSME taxpayer compliance; (4) The effect of taxation 
on MSME taxpayer compliance; (5) The effect of tax sanctions on MSME taxpayer 
compliance. 

The population in this study is MSME taxpayers who are registered at the 
KPP Pratama Gresik Regency. This research is a quantitative research with 
primary data in the form of questionnaires or questionnaires. The sampling 
technique in this study was convenience sampling and used the slovin formula so 
that as many as 100 MSME obligatory taxes were obtained as respondents. 

Hypothesis testing was carried out using multiple linear regression with the 
help of SPSS version 26. The research results show that (1) tax transparency has 
no effect on MSME taxpayer compliance. (2) Turnover has no effect on MSME 
taxpayer compliance. (3) Tax rates have an effect on MSME taxpayer compliance. 
(4) Tax understanding has no effect on MSME taxpayer compliance. (5) Sanctions 
affect the compliance of MSME taxpayers. 
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