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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Magang merupakan proses penerapan keilmuan atau kemampuan yang telah didapatkan 

dari lembaga pendidikan atau perguruan tinggi dan diterapkan secara langsung ke suatu instansi 

atau perusahaan baik secara individu maupun berkelompok, magang seringkali diadakan oleh 

universitas dan ditunjukkan kepada mahasiswa yang berada di semester atas, pentingnya 

magang bagi mahasiswa agar bisa merasakan dunia kerja yang ada di lapangan, jangka waktu 

magang yang ditempuh ialah sekitar 6 (enam) bulan atau yang paling lama sekitar 12 (dua 

belas) bulan atau sekitar satu tahun, selain mengasah kemampuan mahasiswa magang juga 

digunakan sebagai usaha negara dalam mengelola sumber daya manusia (SDM) sehingga dapat 

mengurangi angka pengangguran yang ada di dalam negara sehingga dapat mempersiapkan 

diri saat ini memberikan peluang besar saat melamar kerja ke suatu perushaan karena memilik 

wawasan yang luas.  

Perusahaan merupakan sebuah unit kegiatan yang memproduksi dan mengolah sumber 

daya ekonomi yang dapat memberikan dan menyediakan barang atau jasa bagi masyarakat 

dengan tujuan memperoleh keuntungan dan memuaskan kebutuhan masyarakat (Sumarni, 

1997) di dalam perusahaan tentu saja melibatkan manusia dalam jalannya suatu perusahaan, 

maka dari itu diperlukan Sumber Daya Manusia (SDM) di setiap perusahaan.  

Sumber Daya Manusia (SDM) Merupakan beberapa orang yang bersedia berkontribusi 

di dalam suatu agensi atau peruahaan dengan maksud untuk mencapai tujuan (Lukmanul, 2020) 

Sumber daya Manusia (SDM) memiliki peran penting di suatu instansi maupun perusahaan. 

Hal ini tentunya perlu adanya manajemen dalam mengelolahan Sumber Daya Manusia ini bisa 

teratur. Dalam mengelola Sumber Daya Manusia ini meliputi kebijakan, praktek, dan sistem 

yang mempengaruhi perilaku karyawan, sikap, dan prestasi kerja karyawan, dengan adanya 

manajemen Sumber Daya Manusia ini bisa membentuk kinerja perusahaan dengan melibatkan 

orang orang yang bepartisipasi di dalam perusahaan. Maka dari itu perlu divisi atau program 

yang memang berfokus pada manajemen Sumber Daya Manusia agar tujuan yang dibutuhkan 

perusahaan dapat tercapai dengan baik. 
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PT Terminal Teluk Lamong merupakan pelabuhan logistik internasional yang berada 

di perairan Selat Madura. Terminal ini bertujuan untuk mengetahui kepadatan arus lalu lintas 

logistik di Terminal Peti Kemas (TPS) Surabaya. Secara umum, terminal ini memiliki fungsi 

sebagai infrastruktur yang mendukung pengiriman berbagai barang melalui kepabeanan 

maritim dan operasi logistik bongkar muat seperti kontainer, curah, dan breakbulk. Dengan 

adanya slogan “Green Smart Port” PT Terminal Teluk Lamong berkomitmen mewujudkan 

menjadi pelabuhan yang ramah lingkungan dengan mengelola dampak lingkungan secara 

efektif melalui upaya pencegahan pencemaran, konservasi energi dan berkontribusi dalam 

konservasi serta di dalam perusahaan menggunakan berbagai teknologi yang terintegrasi 

melalui sistem aplikasi yang inovatif yang berguna untuk mendukung kelancaran proses 

bongkar muat yang ada di pelabuhan secara efisien. 

Human Capital merupakan divisi yang memiliki peran bahwa di suatu perusahaan 

manusia menjadi salah satu modal utama yang penting karena memiliki jumlah dan nilai yang 

yang tak terhingga, dari proses yang dikelola menghasilkan value creation di setiap peran yan 

mereka pegang, hal tersebut meliputi pemegang saham, karyawan, konsumen, mitra, dan 

masyarakat yang terlibat di perusahaan tersebut (Sugeng, 2017). Human Capital memiliki 

peran dalam manajemen Sumber Daya Manusia yang mempengaruhi perusahaan berdasarkan 

visi dan misi yang telah dibuat dan dilaksanakan oleh perusahaan, selain itu dengan adanya 

Human Capital perusahaan bisa bersaing dan meningkatkan kinerja dengan menggunakan 

keunggulan dan inovasi yang kreatif  yang dibuat oleh intelektual setiap orang.  

Desain grafis menurut (Suryanto, 2004) mendefinisikan sebagai aplikasi dari 

keterampilan seni dan komunikasi untuk kebutuhan bisnis dan industri. Desain grafis 

menghasilkan produk visual seperti poster, brosur, cover buku, logo,tampilan website, dan lain 

sebagainya. Desain di era sekarang desain grafis sangat berperan penting di dalam suatu 

perusahaan karena selain dapat menyampaikan informasi secara visual, juga dapat membuat 

konten yang efektif dan efisien 

Dari penelusuran awal dari penelitian di dalam perusahaan tersebut maka ditemukan 

permasalahan apa yang ada di PT Terminal Teluk Lamong divisi Human Capital yakni 

bagaimana cara menyampaikan pesan yang mereka sampaikan melalui media visual, maka dari 

itu Desain Komunikasi Visual memiliki peran dalam membantu menyampaikan informasi yang 

disampaikan melalui media visual.  
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1.2  Tujuan dan Manfaat 

1.2.1  Tujuan 

Dalam pelaksanaan kegiatan magang yang ditempatkan di PT Terminal Teluk 

Lamong adapun tujuan dari pelaksanaan magang ini sebagai berikut : 

1. Tujuan Umum 

a. Memperkenalkan mahasiswa tentang dunia kerja yang ada di dalam suatu 

perusahaan 

b. Mempeluas wawasan dan mengembangkan pemikiran dalam dunia kerja 

c. Mengasah kemampuan mahasiswa untuk membantu dan memecahkan 

masalah yang ada di dalam perusahaan  

d. Memperluas komeksi mahasiswa agar lebih luas dalam bersosialisasi 

2. Tujuan Khusus 

a. Sebagai salah satu persyaratan akademis dan juga syarat mengikuti tugas akhir 

(Skripsi) yakni memenuhi beban satuan semester (SKS) pada progam studi 

Deain Komunikasi Visual Universitas Internasional Indonesia 

b. Sebagai pembelajaran mahasiswa penerapan ilmu yang didapatkan di bangku 

perkuliahan dan diterapkan di dunia kerja, selain itu selama proses magang 

juga mendapatkan keilmuan tentang lingkungan dunia kerja  

c. Menambah pengalaman selain mengasah skill juga mengasah kemampuan lain 

seperti bersosialisasi dan berkomunikasi serta belajar manajemen di dalam 

suatu kelompok atau organisasi yang ada di dalam perusahaan  

1.2.2  Manfaat 

Selama proses pemagangan berlangsung dalam alam pelaksanaan kegiatan 

magang yang ditempatkan di PT Terminal Teluk Lamong memberikan manfaat selama 

pelaksanaan magang ini sebagai berikut :  

1. Bagi penulis 

Memberikan pengalaman secara langsung di dalam dunia kerja dengan 

mengaplikasikan teori yang diterima di bangku perkuliahan , menambah koneksi 

dan relavasi, menambah wawasan, serta dapat mengetahui aktivitas-aktivitas yang 

terjadi di dalam suatu instansi atau perusahaan. 
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2. Bagi Perusahaan  

Menjadi salah satu kontribusi mahasiswa dalam menjalin hubungan baik antara 

perusahaan dengan universitas sehingga perusahaan dapat bekerjasama dengan 

universitas dalam melihat potensi akademik mahasiswa yang ada di dalam 

universitas untuk siap bekerja di dalam perusahaan. 

3. Bagi Universitas 

Merupakan media pengaplikasi ilmu Desain Komunikasi Visual yang telah 

didapatkan dan diterapkan di suatu instansi atau perusahaan, selain itu hal ini bisa 

menjadi koreksi untuk mengetahui kualitas mahasiswa yang telah melaksanakan 

magang agar kedepannya mahasiswa yang melaksanakan magang bisa lebih baik 

lagi. 

1.3  Metodelogi Pengumpulan Data 

Selama pelaksanaan magang dalam proses pengumpulan data yang diperlukan meliputi 

sebagai berikut : 

1. Obeservasi 

Observasi adalah kegiatan mencari informasi dengan cara mengamati fenomena-

fenomena yang diselidiki di suatu tempat yang dituju. Dalam proses pemagangan 

observasi menjadi salah satu cara dalam menggali informasi yang ada di dalam 

perusahaaan dengan mengamati tempat dan aktivitas apa yang dilakukan selama proses 

pemagangan berlangsung. 

2. Wawancara 

Wawancara ialah metode menggali infomasi dari narasumber dengan cara melakukan 

pembicaraan untuk mendapatkan informasi secara lisan, dalam kegiatan hal ini 

pemagang melakukan wawancara kepada pembimbing lapangan sebagai narasumber 

untuk menggali informasi yang ada di dalam perusahaan. 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi merupakan salah satu cara mendapatkan informasi dan data dengan cara 

merekap data, data yang dapat berupa gambar, tulisan, atau juga bisa juga dengan 

menyimpan beberapa karya dari seorang yang monumental, dalam hal ini dokumentasi 

bisa menjadi bukti yang memperkuat dalam melakukan suatu penelitian.  



Laporan Magang Pada 26 Mei 2023 

Di PT. TERMINAL TELUK LAMONG. 

 

 
 

5 
 

1.4  Waktu dan Tempat Pelaksanaan Magang 

Lokasi   : PT. Terminal Teluk Lamong, Terletak di Tambak Osowilangun, Kec.      

  Benowo, Kota SBY, Jawa Timur, 60191 

Waktu   : 07 September 2021 – 25 Februari 2022 

1.5  Nama Unit Kerja Tempat Pelaksanaan Magang 

Unit Kerja  : Human Capital 
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BAB II 

PROFIL PERUSAHAAN 

2.1 Profil PT Terminal Teluk Lamong 

 

Gambar 2.1 PT Terminal Teluk Lamong 

PT Terminal Teluk Lamong merupakan perusahaan yang fokus pada sektor pelabuhan 

yang berada di antara dua pelabuhan yaitu Pelabuhan Gresik di sebelah barat dan Pelabuhan 

Tanjung Perak di sebelah timur.  

 

Gambar 2.2 Logo PT Terminal Teluk Lamong 

Awal pembangunnyan PT Terminal Teluk Lamong mulai tahun 2010 sampai 2014 

merupakan fase awal pembangunan yang meliputi infrastruktur utama seperti dermaga, 

lapangan penumpukan, lahan interchange, dan pembuatan alat bongkar muat yang meliputi 

Ship to Shore (STS) dan Automated Stacking Crane (ASC). Terminal teluk lamong diresmikan 

oleh presiden RI Joko Widodo pada tahun 2015 sebagai terminal otomatis pertama di indonesia 
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Pada tahun 2015 hingga 2016 memasuki proses pengembangan yakni penambahan jumlah 

bongkar muat, memperluas lahan, pembangunan area dermaga untuk curah kering dan 

lapangan penumpukan dan membangun area power plant. Serta menerapkan fase menjadi 

perusahaan yang efisien dan ramah lingkungan. Di tahun 2027 hingga 2030 Terminal Teluk 

Lamong berencana menjadi terminal kelas dunia yang menjadi bagi benchmark bagi terminal 

dunia. 

Terminal Teluk Lamong melayani bisnis pelabuhan saja yang meliputi bisnis curah 

kering dan bisnis peti kemas, Terminal teluk lamong mengembangkan pelabuhan modern 

dengan High Technology Equipment yang ramah terhadap lingkungan,  peralatan yang dimiliki 

oleh Terminal Teluk Lamong seperti Automatic Stacking Crane yang merupakan alat yang 

digunakan dalam menata dan menumpuk petikemas lalu Container Terminal Trailer sebagai 

alat mengangkut petikema yang menggunakan sistem otomatis, saat ini Container Terminal 

Trailer di Terminal Teluk Lamong memiliki 50 unit.  

Pelayanan yang disediakan oleh Terminal Teluk Lamong melalui transaksi online, 

sehingga lebih mudah dalam melakukan pengiriman dan pengambilan barang petikemas. 

Sistem operasi yang diterapkan di dalam Terminal Teluk Lamong menggunakan Terminal 

Operating System  dan Real Base System. Sehingga administrasi di lapangan tidak perlu kertas 

untuk memasuki Terminal Teluk lamong hanya membawa ID card sebagai proses transaksi 

atau informasi dilakukan.  

Dengan Peralatan, pelayanan, serta sumber daya manusia yang ada di Terminal Teluk 

Lamong bisa memberikan manfaat dibidang logistik, dengan kecepatan dan kenyamanan 

operasi memberikan pelayanan yang cepat dan efisien, dengan konep ramah lingkungan 

diharapkan Terminal Teluk Lamong bisa menjadi pelabuhan curah kering yang dibanggakan 

Indonesia. 

2.2 Jasa Layanan Perusahaan  

Sebagai  pelabuhan yang menyediakan jasa terminal petikemas yang menghubungkan 

pulau baik regional maupun internasional menyediakan berbagai pelayanan kepada para 

pengguna jasa. Antara lain sebagai berikut : 
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a. Stevedoring 

Merupakan pekerjaan bongkar muat barang dari kapal ke dermaga, truk, tongkang 

atau sebaliknya dari dermaga ke kapal. Diatur di palka kapal dengan derek kapal 

atau pantai 

b. Haulage 

Merupakan pekerjaan mengangkut petikemas dengan menggunakan trailler/chassis 

dari kapal menuju lapangan penumpukan petikemas ataupun sebaliknya ke dalam 

area terminal yang sama 

c. Pelayanan Dermaga 

Pelayanan dermaga merupakan pelayanan yang disediakan untuk penanganan kapal 

yang melintas di dermaga dengan mengatur kelancaran arus/barang di dermaga. 

d. Receiving Delivery 

Receiving adalah penerimaan peti kemas dari luar area terminal sampai tersedia di 

tempat penyimpanan. Saat pengiriman, peti kemas dipindahkan dari area 

penumpukan dan dipindahkan hingga ditumpuk di atas kendaraan.  

e. Jasa Penumpukan 

Jasa penumpukan peti kemas merupakan pekerjaan yang dilakukan di lapangan 

dengan penumpukan sampai dengan dikeluarkan dari lapangan penumpukan untuk 

dimuat atau diserahkan kepada pemilik 

f. Jasa Lainnya 

Jasa layanan lainnya yang menunjang kegiatan yang ada di pelabuhan yang meliputi 

pemeriksaan karantina, pemeriksaan bea cukai, dan lain sebagainya. 

2.3 Peralatan dan Fasilitas Pelabuhan 

Di dalam PT Terminal Teluk Lamong Terdapat fasilitas yang menunjang pekerjaan di 

dalam pelabuhan yakni fasilitas Petikemas dan Curah Kering,  

a. Peralatan Pelabuhan 

1. Ship to Shore Crane (STS) 

Ship to Shore Crane (STS) merupakan alat yang digunakan untuk mengangkat 

peti kemas dari atau ke atas kapal. Alat ini berdiri dan berjalan diatas rel 

dipinggir dermaga dengan sumber tenaga listrik. STS yang ada di PT Terminal 
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Teluk Lamongan ini memiliki 5 crane domestik dan 5 crane internasional 

(twinlift) yang digunakan dalam proses bongkar muat. 

 

Gambar 2.3 Ship To Shore Crane (STS) 

2. Automatic Staking Crane (ASC) 

Automatic Staking Crane (ASC) adalah alat peralatan yang digunakan untuk 

menyusun peti kemas agar sesuai dengan blok yang telah disediakan 

Pengoperasian alat ini dilakukan jarak jauh oleh operator di control room, dan 

menggunakan bahan bakar listrik. Di PT Terminal Teluk Lamong ini terdapat 

20 unit Automatic Staking Crane (ASC) yang tersedia di lapangan penumpukan 

 

Gambar 2.4 Automatic Staking Crane (ASC) 
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3. Container Terminal Tractor ( CTT ) 

 

Gambar 2.5 Container Terminal Tractor ( CTT ) 

Container Terminal Tractor ( CTT ) merupakan truk khusus yang digunakan 

untuk mengangkat peti kemas dari dermaga menuju lapangan penumpukan atau 

sebaliknya. Container Terminal Tractor ( CTT ) ini ramah lingkungan karena 

menggunakan bahan bakar listrik, Container Terminal Tractor ( CTT ) bergerak 

secara otomatis mengikuti sensor dengan mengikuti kabel yang telah dipasang 

dibawah jalur yang sudah ditentukan.  

 

4. Straddle Carrier ( SC ) 

 

Gambar 2.6 Straddle Carrier ( SC ) 

Straddle Carrier adalah  kendaraan atau alat berat yang digunakan di terminal 

petikemas untuk memindahkan peti kemas dari satu truk ke truk lain atau dari 

truk ke lapangan penumpukan. Terminal Teluk Lamong menempatkan straddle 

carrier di transfer area sebelum gate in / gate out terminal, fungsinya untuk 



Laporan Magang Pada 26 Mei 2023 

Di PT. TERMINAL TELUK LAMONG. 

 

 
 

11 
 

memindahkan petikemas dari truk luar ke truk milik Terminal Teluk Lamong 

atau sebaliknya.  

b. Fasilitas Petikemas : 

1. Dermaga  

 

Gambar 2.7 Dermaga Peti Kemas 

Dermaga merupakan bangunan yang dibuat untuk penempatan kapal di 

suatu pelabuhan, dermaga menjadi sarana tempat merapatnya kapal yang 

menghubung dengan daratan yang dituju, dermaga menjadi sarana dalam 

dalam melakukan proses kegiatan bongkar muat peti kemas yang ada di 

kapal.  

 

2. Main Gate  

 

Gambar 2.8 Main Gate 

Main Gate merupakan gerbang utama saat memasuki wilayah pelabuhan 

yang ada di PT Terminal Teluk Lamong, biasanya truk petikemas yang 

memasuki wilayah pelabuahan akan melakukan scan id card disini sebagai 



Laporan Magang Pada 26 Mei 2023 

Di PT. TERMINAL TELUK LAMONG. 

 

 
 

12 
 

sarana validasi data yang menggunakan prinsip taping untuk mengetahui 

lokasi blok kontainer dan curah kering 

 

3. Pre In Gate 

 

Gambar 2.9 Pre In Gate 

Sebelum memasuki Main Gate truk petikemas memasuki Pre In Gate 

terlebih dahulu yang merupakan gerbang khusus untuk memeriksa truk yang 

akan masuk ke wilayah pelabuhan : Dilengkapi dengan (Optical Camera 

Recognation) OCR yang berfungsi mengambil foto identital kontainer dan 

truk secara otomatis.  

 

4. Lapangan Penumpukan 

 

Gambar 2. 10 Lapangan Penumpukan 

Lapangan penumpukan merupakan area luas pelabuan yang digunakan 

sebagai penempatan Petikemas yang masuk maupun yang akan keluar dari 

pelabuhan.  
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c. Fasilitas Curah Kering : 

1. Storage Curah Kering 

 

Gambar 2.11 Storage Curah Kering 

Storage curah kering : Terdiri dari 10 silo dengan kapasitas 10 x 8000 MT 

dan flat storage dengan kapasitas 2 x 60.000 MT yang digunakan sebagai 

tempat penampungan dan menyimpan komoditas curah kering, serta 

dilengkapi dengan Conveyor Lines yang berfungsi untuk menangkut barang 

dari Grap Ship Unloader ( GSU ) menuju ke storage curah kering  

 

2. Waiting Area Truck 

 

Gambar 2.12 Waiting Area Truck 

Merupakan area luas yang dibuat Sebagai sarana pendukung untuk tempat 

parkir truk curah kering dan tempat validasi data curah kering yang akan 

dimuat 
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3. Dermaga Curah Kering 

 

Gambar 2.13 Dermaga Curah Kering 

Dermaga curah kering didukung dengan 2 Grab Ship Unloader (GSU) yang 

digunakan untuk kegiatan bongkar kegiatan curah kering biasanya barang 

yang dibongkar muat merupakan barang curah kering berupa food and feed 

create. 

2.4 Human Capital 

Human Capital atau biasa disingkat dengan HC merupakan divisi yang mengelola 

sumber daya manusia (SDM) sebagai modal berharga dalam perusahaan yang perlu 

ditingkatkan nilainya sehingga dapat memberikan keuntungan bagi perusahaan. Jadi sumber 

daya manusia bukan sebagai sumber daya yang bersifat sementara atau akan habis, perusahaan 

menganggap karyawan sebagai aset yang bisa dikembangkan nilainya. Dalam hal tersebut 

tersebut, HC melihat anggaran perusahaan untuk merekrut, melatih, dan membayar gaji 

karyawan, sebagai investasi perusahaan. Oleh sebab itu, investasi tersebut diharapkan 

mendatangkan pengembalian dan keuntungan perusahaan. Dalam mengelola sumber daya 

manusia (SDM) Terdapat enam elemen dapat memberikan dampak terhadap  kinerja  bisnis  

dan  sekaligus  meningkatkan  daya  saing  perusahaan  : 

1. Rekrutmen dan Penempatan 

Rekrutmen dan penempatan karyawan adalah strategi perusahaan dalam melakukan 

rekrutmen SDM dan penempatan yang sesuai pada bidangnya untuk mendapatkan 

orang-orang  yang dapat membawa perusahaan mencapai  tujuan secara  optimal.  Hal 

ini merupakan langkah awal yang dilakukan oleh perusahaan. 
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2. Pelatihan dan pengembangan 

Pelatihan dan pengembangan SDM penting dilakukan perusahaan untuk mengantisipasi  

perubahan  lingkungan  yang  berubah  dengan  cepat 

3. Manajemen Kerja 

Manajemen  kerja  SDM dilakukan  untuk  meningkatkan  kinerja  perusahaan  secara  

optimal. Tujuan yang diharapkan perusahaan antara lain untuk mendapatkan informasi 

yang tepat terkait dengan keputusan promosi ataupun kompensasi, dan evaluasi 

terhadap  kinerja  karyawan, serta memberi umpan balik dan  coaching  yang  

berkesinambungan  dalam  menilai  kinerja  dan  mengelola konsekuensi dari kinerja 

buruk 

4. Pengembangan Karir 

Karir merupakan serangkaian posisi jabatan yang dimiliki oleh seseorang dari setiap 

kinerjanya. Pengembangan karir dilakukan secara formal dan berkelanjutan dengan 

fokus pada peningkatan kemampuan manajerial seorang  pekerja. 

5. Kompensasi dan Penghargaan 

Untuk mempertahankan dan meningkatkan kualitas SDM yang ada di perusahaan, 

maka,  perlu  untuk  memberikan  kompensasi  dan  penghargaan yang layak kepada 

karyawannya dengan harapan dapat mendorong daya saing perusahaan, menyelaraskan 

sasaran kerja individu atau kelompok dengan  sasaran  perusahaan,  dan  memperkuat  

perilaku  positif terhadap  para pelanggan.   

6. Budaya dan Lingkungan Kerja 

Dalam manajemen  perusahaan  perlu  untuk  memperbaiki  budaya  ataupun lingkungan  

kerja  di  dalam  perusahaan  serta  kemampuan  perusahaan  dalam mengelola  

perubahan.  Kotter  dan  Heskett  (1997:678)  menempatkan  budaya organisasi  sebagai  

faktor  utama  yang  mengondisikan  faktor-faktor  lainnya sehingga dapat dikatakan 

bahwa budaya organisasi memiliki keterkaitan yang erat terhadap keberhasilan suatu 

organisasi.  
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2.5 Visi dan Misi Perusahaan 

2.2.1 Visi Perusahaan 

" Menjadi Green Smart Terminal Terbaik ” 

2.2.2 Misi Perusahaan 

1. Menyediakan terminal dan layanan logistik melalui penerapan prinsip 

digitalisasi dan tata kelola perusahaan yang baik. 

2. Menerapkan konsep terminal ramah lingkungan secara konsisten. 

3. Menciptakan solusi bisnis yang inovatif melalui integrasi & sinergi. 

4. Mewujudkan budaya perusahaan yang sehat dan kuat. 

2.6 Alamat PT Terminal Teluk Lamong  

 

Gambar 2.14  Tata Letas Terminal Teluk Lamong 

Lokasi   : Jl. Raya Tambak Osowilangun KM 12 Kelurahan Tambak  

Osowilangun Kecamatan Benowo, Surabaya Jawa Timur       

60191, Indonesia 

Kontak  : (62) 31 9900 1500 

      (62) 31 9900 1480, 9900 1490 

Email  : terminal@teluklamong.co.id 

 

 

 

 

 

mailto:terminal@teluklamong.co.id
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BAB III 

TINJAUAN PUSTAKA 

3.1 Teori Desain Grafis 

 Desain grafis merupakan salah satu media komunikasi visual berupa gambar, 

tulisan, ataupun kombinasi dari keduanya dengan tujuan untuk menyampaikan 

informasi yang ingin disampaikan kepada audient. Banyak sekali media media yang 

diterapkan oleh desain grafis seperti sampul buku, poster, desain logo, iklan, infografis, 

iluistasi, web desain, dan lain sebagainya.seiring berkembangnya zaman kini desain 

grafis lebih mudah dijupai karena dengan adanya media digital.  Desain grafis terdiri 

dari beberapa element visual dan komunikasi yang dipadukan sehingga pesan informasi 

yang disampaikan bisa mudah diterima oleh audien. 

3.1.1 Elemen Dalam Desain Grafis 

Dalam pembuatan desain grafis terdapat beberapa elemen yang diterapkan di 

dalamnya, hal tersebut merupakan bagian dasar yang ada di dalam desain grafis yang 

bisa membentuk karya visual yang ingin disampaikan 

1. Dot (Titik) 

 

Gambar 3,1 Dot (Titik) 

Dot atau Titik merupakan bentuk kecil yang tidak memiliki dimensi sehingga 

bentuknya kecil, Titik menjadi hal yang paling mendasar dalam desain, umumnya 

wujud titik digambarkan berbentuk bundar namun kadang ada berbagai varian 

bentuk tergantung dari kebutuhan pembuat. 
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2. Line (Garis) 

 

Gambar 3,2 Line (Garis) 

Line atau Garis terbentuk dari beberapa titik yang sejajar sehingga membentuk 

sesuatu kesatuan yang sifatnya memanjang. Banyak sekali bentuk garis yang 

diterapkan di dalam desain grafis seperti garis panjang, Pendek, melengkung, tebal, 

tipis, putus – putus, dan lain sebagainya.  

3. Shape (Bentuk) 

 

Gambar 3,3 Shape (Bentuk) 

Shape atau bentuk merupakan elemen desain yang berupa unsur tinggi, lebar, besar 

dari objek tersebut, shape berupa dua dimensi bentuk menjadi wujud utama d. 

Bentuk yang berkembang menjadi objek tiga dimensi disebut bidang. 

4. Texture (Tektur) 

 

Gambar 3,4 Texture (Tektur) 

Tekstur merupakan bentuk visualisasi yang diterapkan di permukaan suatu objek, 

hal tersebut memberi kesan tertentu seakan akan jika diraba. Contohnya, corak dari 

suatu permukaan dari suatu gambar seperti halus, kasar, lembut, licin, berpori, 

mengkilap, dan sebagainya. Tekstur memberikan feel atau emosi pada desain yang 

dibuat. 
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5. Colour (Warna) 

 

Gambar 3,5 Colour (Warna) 

Warna merupakan unsur yang nggak kalah penting dalam desain grafis. Warna 

dapat memberi makna dan tema pada sebuah desain. Terdapat varian warna yang 

diterapkan pada desain grafis, unsur warna tersebut terbagi dalam dua kategori, 

yaitu warna yang timbul karena sinar yang terdiri dari merah, hijau dan biru yang 

sering dikenal dengan RGB dan warna yang dibuat dari unsur tinta yang terdiri dari 

cyan, Magenta, Yellow, dan Black atau sering disingkat CMYK.  

6. Space (Ruang) 

 

 

 

 

Gambar 3,6 Space (Ruang) 

Space merupakan ruang yang ada di dalam desain grafis, space ini mempengaruhi 

layout pada desain yang dibuat, space mempengaruhi objek, background, dan teks 

yang ada di desain grafis.  

7. Ukuran (Size) 

 

 

 

Gambar 3,7 Ukuran (Size) 

Ukuran adalah seberapa besar atau kecilnya suatu objek yang dibuat, ukuran ini 

juga mempengaruhi penerapan dan visualisasi suatu desain yang akan dilihat oleh 

audience 

Object 
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 3.1.2 Prinsip pada Desain Grafis 

Dalam desain grafis selain elemen juga terdapat beberapa Prinsip yang perlu 

diperhatikan dalam membuat desain grafis. Prinsip di dalam desain grafis meliputi 

kesatuan, keseimbangan, proporsi, penekanan, irama, kesederhanaan, kejelasan, dan 

ruang. Hal terebut perlu diperhatikan sehingga desain yang dibuat dapat sampai kepada 

audience, prinsip pada desain juga mempengaruhi layak atau tidak desain tersebut 

dipublikasi  

1.  Kesatuan (unity) 

 

Gambar 3,8 Kesatuan (unity) 

Kesatuan di dalam desain grafis meliputi kohesi, konsistensi, keutuhan, dan 

keselarasan yang ada di dalam desain. sehingga menghasilkan kesan tema yang kuat. 

Contohnya, saat memilih tone warna pada desain, bisa menggunakan color palette 

supaya tidak ada warna yang saling bertabrakan. Selain itu, bisa juga menggunakan 

jenis font yang sama atau sesuai. 

2. Keseimbangan (balance) 

 

Gambar 3,9 Keseimbangan (balance) 

Selain memperhatikan unsur yang menyatu, juga perlu memainkan komposisinya 

dengan memperhatikan prinsip keseimbangannya. Dengan menerapkan prinsip 

keseimbangan, desain yang kita buat akan memiliki estetika yang baik dan lebih 

komunikatif. Ada dua pendekatan dalam prinsip keseimbangan desain grafis, yaitu 

keseimbangan simetris ,asimetris, sederajat dan radial. 
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3. Proporsi (proportion) 

 

Gambar 3,10 Proporsi (proportion) 

Proporsi merupakan perbandingan antara bagian yang satu dengan bagian yang lain. 

Dalam penerapan desain, proporsi ini digunakan sebagai skala untuk membandingkan 

tiap-tiap unsur.  

4. Penekanan (emphasis) 

 

Gambar 3,11 Penekanan (emphasis) 

Penekanan merupakan cara untuk menentukan bagian mana yang kan menjadi hal yang 

ditonjolakan dalam sebuah desain. Bagian ini memberikan kesan yang ingin kita 

sampaikan ke audiens. Penekanan dan proporsi saling keterkaitan, karena unsur-unsur 

yang menjadi prioritas pasti akan memiliki proporsi yang lebih besar daripada unsur 

yang lain.  

5. Irama (Rhythm) 

 

Gambar 3,12 Irama (Rhythm) 

Irama adalah bentuk pengulangan atau variasi yang diterapkan dalam desain. Irama 

yang konsisten bisa memberikan kean yang berulang ulang, atau bisa memberikan 

unsur yang berbeda tapi membentuk pola yang berirama. 
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BAB IV 

PEMBAHASAN 

4.1 Stuktur Organisasi Unit kerja Human Capital TTL 

1. Struktur Organisasi  

 

 

Gambar 4.1 struktur organisasi Human Capital 

2. Anggota 

Tabel 4.1 Tabel Pegawai Human Capital 2021 

Umi Noor Faizah  Human Capital Senior Manager  

Fahrudin Juhari  Human Capital Services & Change 

Management Manager  

Randa Tio Alexy  Human Capital Planning & System 

Superintendent  

Magdalena Dini Wahyu Puspita S.  People Development Senior Officer  

Umi Noor Faizah  Human Capital Senior Manager  

Setya Anggraini S.  Organization Development Officer  

Fitria Ulfadevi  Recruitment & Staffing Officer  

Dzulchis Firdaus  Payroll Officer  

Astuti Yamin  Chance Management Senior Officer  

Sandy Agung Herniawan  General Administration  
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4.2 Tugas Unit Kerja 

Manusia merupakan sumber daya yang sangat penting pada suatu organisasi 

karena manuia memiliki bakat, keahlian, dan keterampilan, serta pengetahuan dan 

pengalaman yang bia digunakan untuk mencapai suatu tujuan organisasi (Straub & 

Attner, 1985). Human Capital merupakan departemen yang menganggap manusia 

sebagai aset berharga bagi perusahaan, dengan adanya Human Caital dapat menambah 

nilai dan yang dapat membawa manfaat bagi perusahaan. Peran Desain Komunikasi 

Visual di dalamnya terdapat peran atau tugas yang diberikan berupa beberapa konten 

atau postingan yang nantinya akan dipublikasi ke dalam website perusahaan atau sosial 

media yang digunakan di dalam perusahaan seperti Whatsapp dan Instagram. 

Selama pemagangan di PT Terminal Teluk Lamong divisi Human Capital 

adapun tugas yang dilakukan dilakukan oleh divisi tersebut sebagai berikut : 

1. Melaksanakan fungsi pengembangan organisasi dengan melaksanakan kegiatan 

desain organisasi, job management, dan man power planning. 

2. Melaksanakan fungsi talent management dengan melaksanakan kegiatan 

rekrutmen, seleksi, rotasi jabatan, karier/promosi, dan menyusun succession 

planning. 

3. Melaksanakan fungsi pembelajaran dan pengembangan dengan melaksanakan 

kegiatan training, coaching, mentoring, counseling, job assignment, dan 

knowledge management. 

4. Melaksanakan fungsi performance management dengan melaksanakan kegiatan 

pengembangan dan implementasi sistem performance management 

(perencanaan, monitoring/tracking, coaching, penilaian). 

5. Memastikan pelaksanaan fungsi implementasi manajemen perubahan dan 

budaya perusahaan. 

6. Melaksanakan fungsi reward management dengan melaksanakan kegiatan 

menyusun dan implementasi sistem remunerasi (penghasilan, pelayanan 

kesehatan, bonus/intensif, jaminan pensiun, asuransi, dll), disiplin pegawai, 

pemberian reward dan punishment. 
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4.3 Jadwal Jam Kerja 

Terdapat jadwal kerja yang diterapkan dalam perusahan dilakukan dalam satu 

minggu ( 7 hari ) yakni Senin – Jum’at ( 5 hari ). Jadi hari sabtu dan minggu atau hari 

besar menjadi hari libur, selama proses magang juga mengalami perubahan jadwal 

dikarenakan perusahaan induk yakni PT Pekindo mengalami perubahan sistem. Adapun 

jadwal pemagangan pada tablet berikut : 

1. Jadwal Kerja lama ( September – Oktober 2021 ) 

No Hari Kerja Jam Kerja 

1.  Senin – Jum’at 08:30 – 16:00 WIB 

2.  Sabtu - Minggu Libur 

 

2. Jadwal Kerja baru ( November 2021 – Februari 2022 ) 

No Hari Kerja  Jam Kerja 

1.  Senin - Kamis 08:00 – 17:00 WIB 

2.  Jum’at 08:00 – 16:00 WIB 

3.  Sabtu - Minggu Libur 

 

4.4 Skema Proses Pemagangan 

Selama proses pemagangan di PT Pelindo cabang PT Terminal Teluk Lamong 

yang ditempatkan pada divisi Human Capital terdapat skema dan alur yang laksanakan  

tergambar dalam tabel skema yang ada di bawah ini  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4,2 Skema Proses Pemagangan 

 

Pembekalan Tentang Perusahaan  

Pengenalan Divisi Tempat magang 

Proses Pemagangan  

Pengenalan fasilitas tempat magang  
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Tabel  4,2 Skema Proses Pemagangan selama 6 bulan 

No Bulan 

kegiatan 
September Oktober November desember Januari Februari 

1 Pengenalan 

tempat magang 

 

      

2 Penugasan       

3 Penutupan       

 

4.5 Tugas dalam penempatan magang 

Berdasarkan praktik magang yang dilaksanakan di PT Terminal Teluk Lamong 

selama enam bulan yang dimulai pada tanggal 07 September 2021 – 25 Februari 2022 

dan ditempatkan di Bidang Human Capital. Kemudian penulis dilibatkan dalam 

berbagai brief tugas yang berhubungan dengan desain komunikasi visual yang ada di 

dalam divisi Human Capital. 

 

4.5.1 Tugas Primer 

Tugas primer merupakan tugas utama yang diberikan selama pemagangan 

berlangsung, tugas ini menjadi hal utama yang diberikan untuk kebutuhan perusahaan, 

tugas yang diberikan berupa pembuatan konten dan infografis yang divisualiaikan 

dalam bentuk poster iluistasi, tugas primer yang diberikan tersebut meliputi ESSA 

(Employee Self Service Application ), konten Jum’at, Sertifikat, dan HUT TTL ke 8 

A. ESSA (Employee Self Service Application ) 

ESSA (Employee Self Service Application ) merupakan aplikasi berbasis 

website yang dibuat oleh PT Terminal Teluk Lamong yang berfungsi untuk 

mengelola kebutuhan pegawai yang ada di perusahaan, hal tersebut meliputi  

keperluan diklat pegawai, kebutuhan surat menyurat, slip gaji, curriculum vitae dan 

absensi karyawan, ESSA pertama kali dibuat pada masa pandemi yang dimana 

perusahaan diharuskan menyesuaikan kondisi pada masa itu dengan mengurangi 

pegawai yang ada di dalam kantor untuk bekerja atau work from office (WFO). 
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ESSA dibuat menggantikan sistem konvensional, jadi para pegawai bisa bekerja 

walaupun ia bekerja dirumah atau work from home (WFH).  

Dalam proses pemagangan tugas yang diberikan pertama berupa poster yang 

berisi tentang pemberitahuan atau notifikasi yang ditujukkan kepada pegawai yang 

ada di PT Terminal Tersebut pada awal tugas yang diberikan pertama yakni 

memperbaiki poster Periode Payroll yang berisi tentang pemberitahuan tentang 

pengisian data para pegawai yang terupdate, setiap bulan pegawai PT Terminal 

Teluk Lamong diharuskan update data, berikut poster yang telah diperbaiki :  

 

Gambar 4.3 Desain awal Periode Payroll 

Permintaan dalam pembuatan poster Periode Payroll ini ingin dengan minimalis 

agar lebih nyaman dibaca oleh para pegawai, dalam pembuatan saya terinpirasi dari 

papan dada yang kadang digunakan sebagai catatan yang ditempel di tembok. 

Selama pemagangan terdapat 2 versi karya yang dibuat tentang periode payroll ini 

yaitu versi biasa (Gambar kiri) dan versi spesial (Gambar Kiri). Contoh hasil 

perbaikan gambar ada di bawah ini : 
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Gambar 4.4  Desain perbaikan poster Periode Payroll 

Poster yang dibuat menggunakan format yang sama, Cuma perbedaan dari 

kedua poster tersebut ialah dari segi warna yang membedakan antara periode 

payroll biasa yang dikeluarkan setiap bulan dengan versi spesial yang muncul 

hanya pada tanggal tertentu saja. 

Untuk tugas kedua ialah membuat konten Portizen Certification yang 

merupakan kegiatan ujian yang dilaksanakan oleh PT Terminal Teluk Lamong 

yang dilksanakan setiap periode dengan tujuan untuk menilai pegawai yang ada di 

PT Terminal Teluk Lamong yang mengalami perubahan jabatan para pegawai 

apakah mengalami kenaikan ataupun mengalami rotasi. Tugas tersebut diberikan 

dalam surat berikut : 
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Gambar 4.5 Surat edaran Tentang Portizen Certification 

Dalam tahap ini penulis dan pembimbing melakukan diskusi tentang desain 

yang dibuat, hal ini dimulai dari merancang konten pemberitahuan tentang test 

Porizen Certification tersebut 

 

Gambar 4.6  Sketsa tentang layout test Portizen Certification 
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Dari diskusi yang di dapat ada 2 sketsa yang nantinya di di digitalisasikan, untuk 

sketsa yang kanan merupakan pemberitahuan tentang test yang meliputi pre test 

yang diadakan di bulan september, final test dan remidial yang dilaksanakan pada 

bulan oktober. Sementara sketsa bagian kanan merupakan keterangan dari final test 

yang berisi tentang keriteria pelaksanakan final test Portizen Certification. Setelah 

menentukan isi dari konten tentang test Portizen Certification kemudian melakukan 

digitalisasi, agar para pegawai bisa mengakses test terebut tidak lupa juga diberikan 

link yang nantinya akan diakses melalui link di bawah ini 

https://my.pelindo.co.id/certification/login. 

   

Gambar 4.7 Hasil digitaliai dari sketsa bagian kiri 

Untuk sketsa bagian kiri memerlukan indeks keterangan yang diaahkan 

langsung oleh pembimbing tentang apa saja keriteria yang dilakukan dalam 

pelaksanaan test tersebut berlangung 

 

Gambar 4.8 Hasil digitalisasi dari sketsa bagian kanan 



Laporan Magang Pada 26 Mei 2023 

Di PT. TERMINAL TELUK LAMONG. 

 

 
 

30 
 

Tugas selanjutnya masih berkaitan dengan Portizen Sertification membuat 

poster yang membahas tentang jadwal timeline serta sub directorate atau tempat 

pelaksanaan  

Tugas selanjutnya yang masih berkaitan dengan Portizen Sertification yakni 

membuat poster yang membahas tentang jadwal timeline serta sub directorate atau 

tempat pelaksanaan, jadwal sendiri diberikan oleh pembimbing langsung, selain itu 

pembimbing juga memberikan referensi yang digunakan sebelumnya sebagai 

contoh dalam pembuatan poster jadwal Portizen Certification     

    

Gambar 4.9 Referensi jadwal Portizen Certification sebelumnya (bagian 

kanan) dan  Portizen Certification yang telah dibuat (bagian kiri) 

Untuk tugas ketiga ini ialah membuat infomasi terkait daftar pegawai yang 

berhasil terkait promosi jabatan Superintendent, Isi dari konten tersebut nantinya 

ucapan selamat atas promosi jabatan yang di peroleh oleh pegawai yang terdaftar 

dalam tablet hal tersebut terdapat pada daftar yang diberikan sebagai berikut  

Tabel 4.3 Daftar pegawai yang mendapat promoi jabatan sebagai Superintendent 

No Nama Jabatan Lama Jabatan Baru Sub Directorate 

1 Nanang Hidayat 
1900400060 

Operation 
Research & 
Development 
Senior Officer II 

Planning 
Superintendent 

Operation 
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2 Ryan Firmanto 
1871200008 

Operation 
Research & 
Development 
Senior Officer II 

Berth & yard 
Operation Shift 
Superintendent 

Operation 

3 Rofiul Amin 
1900800045 

Senior Vessel 
Foreman 

Berth & yard 
Operation Shift 
Superintendent 

Operation 

4 Mario Martin 
Dwijaya P. 
1870300040 

Senior Vessel 
Planner 

Berth & yard 
Operation Shift 
Superintendent 

Operation 

5 Achmad Rizal 
Muzaeni 
1900400011 

Non Container 
Administration 
Senior Officer 

Berth & yard 
Operation Shift 
Superintendent 

Operation 

 

Dalam hal tersebut dari pihak pembimbing ingin daftar pegawai yang berhasil  

promosi jabatan Superintendent masih dalam tablet sehingga para pegawai bisa 

mengetahui rinci jabatan ia yang lama dan yang akan ia ganti  

 

Gambar 4.10 Daftar pegawai yang promosi jabatan 
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Tugas yang keempat ialah informasi terkait perubahan sistem kantin yang 

ada di PT Terminal Teluk Lamong menggunakan aplikasi My Canteen, informasi 

ini berii tentang pemberitahuan tentang saldo My Canteen akan diisi awal bulan 

saldo akan mengalami perubahan tanggal 6 januari 2022 – 15 februari 2022 

selanjutnya akan di top up tanggal 16 bulan berjalan ampai dengan tanggal 15 bulan 

berikutnya, melalui informasi tersebut maka tugas yang diberikan ialah membuat 

poster tersebut, untuk pembuatannya mengikuti warna aplikasinya yakni hijau. 

      

Gambar 4.11 Poster pemberitahuan My Canteen awal(Kiri) dan revisi(kanan) 

Pada awalnya poster dibuat seperti gambar kiri atas, namun poster tersebut 

ditolak karena memang belum ada arahan lanjutan dalam pembuatannya, setelah 

berdiskusi dengan pembimbing ternyata memang ada infomasi yang perlu diubah 

dan hasil revisi poster My Canteen yang diinformaikan seperti di bawah ini :  

B. Konten Jum’at 

` Setiap hari jum’at Human Capital sering kali memberikan konten yang berisi 

tentang menjaga kesehatan atau kebersihan, biasanya terdapat tagar #jumatbersih 

atau #jumatsehat yang ada di dalam konten tersebut, tujuannya agar pegawai di PT 

Terminal Teluk Lamong senantiasa tetap menjaga kesehatan dan kebersihan, 

alasan kenapa konten tersebut dilakukan setiap jum’at karena dalam seminggu ( 7 

hari ) jum’at merupakan jam kerja terakhir sebelum menjelang hari libur atau 

weekend. Sama seperti  sebelumnya sebelum membuat  dalam membuat konten 
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yang luarannya berupa poster terlebih dahulu diberikan materi apa yang nanti akan 

divisualisasikan. 

 

Gambar 4.12 Materi tugas tentang jumat bersih 

Konten yang diberikan ialah jum’at bersih yang berisi tentang perilaku hidup 

bersih dan sehat dngan tagar #JumatBersih. Setelah mengetahui materi yang 

diberikan kemudian mementukan layout dalam mengatur posisi konten yang akan 

dibuat melalui sketsa, awal pembuatan terlebih dahulu membahas tentang 

penempatan layout logo yang akan dipasang, hal ini juga berlaku pada konten 

tertentu juga selain konten jum’at 

 

Gambar 4.13 format penempatan logo konten Jum’at   
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Selanjutnya membuat sketsa nantinya akan ditujukkan kepada pembimbing 

terlebih dahulu untuk mengetahui layout yang mana yang cocok di terapkan ke 

dalam konten jum’at tersebut,  

 

Gambar 4.14 proses diskusi sketsa layout konten  

Setelah mengetahui layout yang dibuat kemudian langsung ke tahap digitalisasi, 

untuk penempatan logo memang mengikuti format yang diberikan oleh 

pembimbing, untuk sketsa yang di pilih untuk konten jumat sehat ini nomor dua 

yang dipilih. Untuk mengetahui tentang jum’at bersih dan jum’at sehat nantinya 

akan diberi tag #JumatBersih atau #JumatSehat dibawah judul poster yang dibahas 

 

Gambar 4.15 Hasil digitalisasi jumat bersih tentang perilaku hidup bersih 
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Selain itu banyak contoh poster tentang konten jum’at yang dibuat seperti 

pada beberapa gambar di bawah ini  

 

Gambar 4.16 Poster jumat bersih tentang memakai masker 

 

Gambar 4.17 Poster jumat sehat tentang hidup sehat di hari libur 
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Gambar 4.18 Poster jumat sehat tentang musim hujan 

 

Gambar 4.19 Poster jumat sehat tentang air putih 
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Gambar 4.20 Poster jumat bersiht tentang membersihkan tempat kerja 

C. Sertifikat Pelatihan 

Setiap waktu tertentu divisi Human Capital mengadakan pelatian yang 

ditujukkan kepada para pegawai PT Terminal Teluk Lamong, tujuannya untuk 

menambah skill atau ilmu baru oleh pegawai PT Terminal Teluk Lamong, setelah 

pelatian dilakanakan tentunya para pegawai akan mendapatkan sertifikat sebagai 

bukti bahwa pegawai tersebut telah mengikuti pelatihan yang telah diadakan, selain 

itu sertifikat ini bisa diupload ke ESSA (Employee Self Service Application ) untuk 

menambah portofolio para pegawai. Peatihan yang diadakan tersebut antara lain : 

A Secret For Superior Performance yang diselenggarakan tanggal 20 dan 25 januari 

2022, Diklat In House Pelatihan Power BI yang dilaksanakan pada 22 ferbruari 

2022, lalu yang terakhir adalah Diklat basic life skill : Coffie trends for home yang 

diadakan pada 10 februari 2022. Untuk daftar peserta pelatihan diberikan oleh 

pembimbing yang didapatkan dari Senior Manager Human Capital  
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Gambar 4.21 Surat pelatihan  

Dalam hal ini saya berdiskusi kembali dengan pembimbing lapangan terkait 

desain yang nantinya diterapkan dalam, Dalam proses dibuat perancangan 

terlebih dahulu yang nantinya akan digitalkan, setelah berdiskusi terdapat dua 

alternatif yang diterapkan di dalam sertifikat,  

   

Gambar 4.22 Sketsa rancangan sertifikat pelatihan 

Setelah menentukan desain kemudian digitalkan. Proses pembuatan dilakukan 

sesuai dengan deadline sebelum jadwal setiap sertifikat dibagikan.   

     

Gambar 4.23 Hasil digitalisasi sertifikat pelatihan 
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Gambar 4.24 Hasil digitalisasi sertifikat pelatihan 

Dalam pembuatan sertifikat ini banyak sekali masukan dan revisi seperti, 

penambahan peserta, jadwal yang tidak sesuai atau mengalami perubahan, dan juga 

kekeliruan dalam menulis nama peserta dan format penulisan sertifikat.  

  

D. HUT TTL ke 8 

Setiap akhir tahun PT Terminal Teluk Lamong selalu memperingati hari 

ulang tahun perusahaan, pada HUT TTL yang ke delapan ini diadakan secara 

hybrid yang dimana kegiatan yang dilaksanakan secara online dan offline. Pada 

HUT TTL yang ke delapan ini bertemakan “Brave” yang dimana perusahaan 

kedepannya berani menghadapi tantangan, perubahan, dan bersaing secara global.  

 

Gambar 4.25 Logo HUT TTL ke 8 

Dalam rangka menyambut HUT TTL ke delapan ini penulis mendapatkan tugas 

berupa pembuatan poster yang berisi tentang pemberitahuan kegiatan yang ada di 

atas tersebut akan di laksanakan pada bulan desember, dalam diskusi pembuatan 

sketsa tersebut permintaan dari pembimbing layout dan isi konten yang akan 

disampaikan   
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Gambar 4.26 sketsa perancangan poster  

Dalam sketsa yang telah di diskusikan oleh pembimbing beberapa point yang 

dicantumkan berii tentang informasi acara dan tanggal yang telah dicantumkan 

sebagai berikut :  

a. Amazing Charity Bazar (6 – 13 Desember 2012) 

b. TTL Family Fun Walk (15 – 26 Desember 2021) 

c. Empowering Employee Spiritual (17 Desember 2021) 

d. Futsal Competition (6 – 10 Desember 2021) 

e. Emplowering People Soft Skill (20 Desember 2021) 

f. Clossing Ceremony (30 Desember 2021) 

Masing dari point acara tersebut dibuatkan sebuah logo yang menggambarkan 

kegiatan yang dilaksanakan, lalu terdapat syarat dan ketentuan yang 

dicantumkan ke dalam poster sebagai berikut : 

1. Pegawai wajib bepartisipas dan mendaftarkan website 

evy.teluklamong.co.id paling lambat tanggal 10 Desember 2021 

2. Pegawai cukup melakukan 1 kali registrasi untuk semua rangkaian kegiatan 

HUT TTL ke 8 

3. Pegawai wajib menginstal aplikai LinkAja ! 

Rangkaian kegiatan dapat diikuti oleh pegawai TTL, PDS, dan TEDS 
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Setelah mengetahui  point dari sketa yang akan dibuat kemudian langung 

memulai digitalisasi, backgound yang digunakan bewarna hijau menyesuaikan 

warna logo HUT TTL yang ke 8 yakni hijau, kemudian logo HUT TTL ke 8 

diletakkan di bawah dari judul poster tersebut, berikut hasil poter yang dibuat   

 

Gambar 4.27  poster kegiatan HUT TTL ke 8 

Untuk selanjutnya pemagang juga terlibat dengan 3 acara HUT TTL tersebut 

yakni yang Amazing Charity Bazar, TTL Family Fun Walk, Empowering 

Employee Spiritual, dan Futsal Competition 

a. Amazing Charity Bazar  

Amazing Charity Bazar merupakan acara lelang amal yang dilakanakan 

di PT Terminal Teluk Lamong pada 6 – 13 Desember 2021, acara ini di ikuti 

oleh para pegawai yang ada di PT Terminal Teluk Lamong, acara ini 

dilakukan dengan menyumbangkan barang yang tak terpakai yang dimiliki 

para pegawai, barang tersebut kemudian dilelang oleh para pegawai yang 

lain untuk dibeli, karena istem lelang tentu saja nilai harga yang tertinggi 

yang akan membeli barang yang akan diperebutkan tersebut, nantinya uang 

hasil pelelangan tersebut akan masuk ke dalam amal masjid minaul qulub 

sebagai amal yang akan disumbangkan kepada mereka yang membutuhkan.   
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Dari hal tersebut pemagang mendapatkan tugas yang diberikan oleh 

pembimbing dalam memeriahkan acara terebut, tugas tersebut meliputi 

acara tersebut, timeline, dan pengumunan terkait hasi dari acara tersebut, 

dalam pembuatan masing melalui arahan pembimbing langsung  

 

Gambar 4.28 Poster awal Amazing Charity Bazaar 

 

Gambar 4.29 Poster Timeline Amazing Charity Bazaar 
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Gambar 4.30 Poster Pegumuman Amazing Charity Bazaar 

b. TTL Family Fun Walk (15 – 26 Desember 2021) 

TTL Family Fun Walk merupakan kegiatan lomba jalan sehat bersama 

keluarga yang dilakanakan secara daring, jadi kegiatan ini dilaksana di 

tempat tinggal masing - masing menggunakan aplikasi STAVA untuk 

merekam siapa aja yang bepartisipasi dalam lomba terebut, dan siapa yang 

menempuh jarak terjauh maka akan mendapatkan hadiah  

 

Gambar 4.31 Cara menggunakan aplikasi STAVA 
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Gambar 4.32 Poster Family Fun Walk  

c. Empowering Employee Spiritual  

Empowering Employee Spiritual 17 Desember 2021 merupakan acara 

tausiah yang ada di PT Terminal Teluk Lamong, dalam acara tausiah di isi 

oleh Ustadz Wijayanto selaku naraumber dan bapak Reka Yusmara sebagai 

host, dalam acara ini terdapat persyaratan untuk mengikuti acara tersebut 

seperti para peserta di wajibkan mengisi daftar hadir melalui 

evy.teluklamong.co.id  dan mengistal aplikasi LinkAja untuk mendapatkan 

hadiah, acara ini juga bisa diikuti oleh pegawai TTL, PDS, dan TEDS, acara 

tausiyah di adakan secara daring di zoom meet, dalam hal ini pemagang 

mendapat tugas membuat poster dan background zoom meet 
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Gambar 4.33 Poster Empowering Employee Spiritual 

 

Gambar 4.34 Background Zoom Empowering Employee Spiritual 

 

d. Futsal Competition  

Futsal Competition merupakan acara lomba futsal yang diadakan di PT 

Terminal Teluk Lamong  pada 6 – 10 Desember 2021Pendaftaran dimulai 

pada 1-2 desember 2021, lomba terebut terdiri dari 3 babak yakni tecnical 

(16 desember 2021), semi final (8 – 9 Desember 2021), dan final (10 

Desember 2021) terdapat peryaratan yang diberikan dalam mengikuti lomba 
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seperti peserta yang ikut 10 – 12 orang, diikuti leh pegawai PDS, TTL, 

LEGI, dan PUSKUPAL, telah vaksin 2 kali, menggunakna sistem gugur, 

durasi permainan 2x5 menit, dalam hal ini tugas yang diberikan yakni poster 

tentang informasi yang ada dia atas dan juga sertifikat nominal juara satu 

sampai tiga 

 

Gambar 4.35 Futsal Competition 

 

 

Gambar 4.36 Sertifikat juara Futsal Competition 
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4.5.2 Tugas Sekunder 

Tugas sekunder merupakan tugas yang diberikan kepada pemagang oleh 

pembimbing lapang di luar divisi, tugas sekunder ini juga diperoleh untuk 

membantu divisi lainnya, tugas ini diberikan adalah mengganti layar desktop 

komputer yang ada di perusahaan dan mengganti background foto 

Pada tahun 2021 merupakan pergantian sistem yang dilakukan oleh PT Pelindo 

yang merubah sistem dari empat cabang daerah menjadi satu, hal ini tentunya akan 

ada perubahan seperti visi dan misi perusahaan yang berubah juga Termasuk PT 

Terminal Teluk Lamong ini, maka dari itu dalam menyampaikan informasi serta 

tersebut diterapkan melalui destop komputer yang ada di dalam perusahaan,  tugas 

ini merupakan permintaan dari divisi Corporate Secretary yand diberikan kepada 

Human Capital. Dekstop tersebut dibuat dari poster yang berisi tentang Knowledge 

Management yang meliputi visi dan misi serta strategi yang ada di PT Pelabuhan 

Indonesia  

 

Gambar 4.37 Poster Knowledge Management 

Proses pembuatannya terlebih dahulu menentukan background alternatif yang 

cocok untuk pelabuhan peti kemas, setelah membuat background barulah informasi 

dari poster tersebut lalu diimput ke dalam rancangan destop tersebut  
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Gambar 4.38 Background deskop Komputer 

 

Dalam pembuatan background dekstop komputer ini banyak revisian yang di 

peroleh dalam pembuatannya seperti tipografi yang terlalu lebar, terdapat kalimat 

yang tidak sama dengan poster pada awal, penempatan logo yang salah, serta 

penerapan gambar direksi yang diterapkan nantinya akan tertutup oleh software 

yang ada di komputer. Dari masukan tersebut lalu background tersebut kemudian 

direvisi dan diuji coba terlebih dahulu ke dalam laptop, setelah sesuai background 

deskop komputer tersebut di acc akhirnya background tersebut diterapkan di dalam 

perusahaan  

 

 

Gambar 4.39 Hasil revisi dan penerapan di deskop 

 Tugas berikutnya ialah mengganti background foto para pegawai yang ada di 

PT Terminal Teluk Lamong, tujuannya sebagai melengkapi data diri pegawai yang 

ada dalam perusahaan yang nanti digunakan untuk menyesuaikan pengisian data 

pegawai yang ada di perusahaan, salah satunya penulis sendiri mendapatkan 
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pesanan dari pembimbing untuk mengubah background foto menjadi warna merah 

dan hasilnya seperti ini. 

 

             

 

Kemudian tugas lainnya yakni membuat poster Farewell Party PMMB 

2022, acara tersebut ditunjukkan kepada para pemagang PMMB yang ada di PT 

Terminal Teluk Lamong sebagai penutupan sebelum akhirnya pemagang 

menyelesaikan maa pemagangannya selama 6 bulan tersebut, acara tersebut 

diisi oleh Umi Noor Faizah selaku senior manager HC yang ada di TTL, acara 

dimulai pada hari jum’at, 18 Februari 2022, peerta diharuskan menggunakan 

pakaian batik dalam acara tersebut, dalam pembuatan poster pembimbing 

meminta agar tema poster tersebut dibuat layaknya konser festival agar kesan 

yang diberikan begitu meriah   

 

Gambar 4.41 Poster farewell party 2022 

Sebelum Setelah 

Gambar 4.40 mengubah background foto pegawai 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

Magang merupakan kegiatan yang dilakukan oleh mahasiswa sebagai wujud penerapan 

ilmu Desain Komunikasi Visual yang diterapkan di dalam perusahaan, jadi apa yang dipelajari 

oleh mahasiswa selama kuliah bisa di praktekan secara langsung, disini juga pemagang dapat 

merasakan lingkungan yang ada di dunia kerja dan juga dapat berkontribusi kepada perusahaan 

dengan menyelesaikan masalah apa yang ada di PT Terminal Teluk lamong divisi Human 

Capital yang bersifat komunikasi sehingga informasi tersebut dapat disampaikan melalui 

visualisasi 

Desain grafis merupakan salah satu cabang ilmu Desain Komunikasi Visual memiliki 

peran penting di dalam suatu perusahan dalam menyampaikan informasi atau pesan yang mau 

disampaikan kepada audience, desain grafis menjadi ilmu yang akan selalu dibutuhkan 

terutama di era digital saat ini desain grafis akan selalu dijumpai di manapun 

5.2 Saran 

Selama enam bulan proses pemagangan berlangsung yang bertempat di PT Terminal 

Teluk Lamong divis Human Capital saran yang dapat disampaikan sebagai berikut : 

1. Tentang aplikasi ESSA, sebaiknya aplikasi tersebut dibuatkan juga ke dalam platfom 

Android atau OS juga agar pegawai yang ada di PT Terminal Teluk Lamong lebih 

mudah untuk mengakses aplikasi tersebut 

2. Konten Jum’at seperti Jum’at bersih dan Jum’at sehat sebaiknya pesan yang 

disampaikan bisa lebih singkat dan praktis, serta konsep visualnya bisa lebih ditekankan 

agar para audiencen lebih tertarik menbacanya. 

3. Agar lebih mudah dalam menginput data daftar yang mengikuti pelatihan, sertifikat 

pelatihan dapat menggunakan website tertentu seperti certifast.co apabila belum 

terbiasa dengan software adobe 
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Lampiran 

a. Surat Diterima Magang 
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b. Sertifikat Selesai magang 
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c. Lembaran Absensi 
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