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 BAB 1 PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Hidup dalam era perkembangan teknologi informasi saat ini, memberikan 

kemudahan dalam berbagai bidang. Mahasiswa sebagai salah satu anggota masyarakat 

akademis di lingkungan Universitas Internasional Semen Indonesia (UISI) diharapkan 

mampu menjadi lulusan yang berkualitas, inovatif, berpola pikir entrepreneur dan 

berkontribusi nyata bagi masyarakat. Departemen Informatika sebagai salah satu 

program studi di UISI yang menyelenggarakan pengajaran dengan berpedoman pada 

kurikulum sesuai dengan KKNI, asosiasi profesi, kebutuhan industri dan masyarakat. 

Oleh karena itu, UISI diharapkan mampu mencetak lulusan yang berkualitas dan 

mampu mengimplementasikan ilmu yang diperoleh saat mengikuti perkuliahan sebagai 

pondasi dalam menghadapi dan menyelesaikan berbagai permasalahan yang terjadi 

pada dunia kerja. 

Permasalahan yang terjadi dalam dunia kerja berbeda dengan permasalahan saat 

perkuliahan. Dengan situasi tersebut, mahasiswa Informatika dituntut untuk mengikuti 

dan beradapatasi dengan lingkungan pekerjaan sehingga setelah memasuki dunia kerja 

telah memiliki bekal yang cukup dan siap menghadapi pekerjaan. 

Dalam hal ini program studi Informatika Universitas Internasional Semen 

Indonesia (UISI) memiliki suatu program berupa mata kuliah Kerja Praktik yang wajib 

diikuti oleh setiap mahasiswanya. Dengan demikian mahasiswa diharapkan mampu 

menyesuaikan dan mengikuti perkembangan industri, karena pada dasarnya ilmu yang 

diperoleh pada bangku kuliah lebih bersifat ideal. 

Oleh sebab itu mahasiswa departemen Informatika hendak melakukan Kerja 

Praktik. Hal tersebut dilakukan agar mahasiswa informatika dapat 

mengimplementasikan atau menerapkan ilmu yang didapatkan dalam dunia industri. 

Dalam kegiatan kerja praktik ini kami berharap dapat langsung terjun dalam pembuatan 
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web pada perusahaan. Atas uraian di atas, maka kami mengajukan permohonan agar 

dapat melaksanakan Kerja Praktik di Dinas Komunikasi dan Informatika Gresik. 

Dinas Komunikasi dan Informatika yang merupakan salah satu organisasi 

pemerintahan yang bergerak dalam bidang teknologi dan informasi. Pada kegiatan 

magang ini kami berencana untuk dapat berkontribusi terhadap perkembangan layanan 

teknologi dan informasi khususnya di wilayah kabupaten Gresik. Baik pemeliharaan 

sistem informasi maupun dalam pengolahan data yang dibutuhkan dalam 

mengembangkan sistem informasi yang telah ada. 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan 

a. Umum 

1. Menerapkan ilmu di bangku perkuliahan untuk diaplikasikan kedalam kerja 

praktik. 

2. Mengembangkan wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam melakukan 

pekerjaan yang sesuai dengan keahlian yang dimiliki. 

3. Mendapatkan pengalaman kerja professional untuk mahasiswa agar dapat 

bekerja secara nyata. 

b. Khusus 

1. Untuk memenuhi beban satuan kredit semester (SKS) yang harus ditempuh 

sebagai persyaratan akademis di Jurusan Informatika UISI 

2. Membantu menyelesaikan permasalahan yang ada pada DISKOMINFO 

Kabuapten Gresik 

1.2.2 Manfaat 

1. Bagi Universitas Internasional Semen Indonesia 

• Memperoleh masukan mengenai masalah - masalah yang terjadi di tempat 

praktik kerja lapangan. 

• Dapat mengembangkan badan penelitian yang ada di Universitas. 



Laporan Magang Tanggal 20/07/2023 

UISI Di Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Gresik 

3 

 

 

• Mendapatkan umpan balik dari perusahaan mengenai isi materi yang telah 

diberikan saat perkuliahan. 

2. Bagi Perusahaan 

• Sebagai suatu program pelatihan untuk rekomendasi tenaga kerja yang 

diharapkan oleh perusahaan. 

• Menjalin hubungan kerja sama dalam pendidikan dengan institusi sebagai 

badan penelitian. 

• Memperoleh masukan yang mungkin dapat membantu permasalahan dalam 

perusahaan. 

3. Bagi Mahasiswa 

• Mahasiswa lebih memahami permasalahan yang ada pada lingkungan kerja 

secara nyata. 

• Mahasiswa mampu mengaplikasikan teori yang telah didapat dari proses 

perkuliahan. 

• Memperoleh pengalaman untuk terlibat langsung dengan pekerjaan di sebuah 

instansi. 

• Sebagai orientasi awal memahami suasana kerja di sebuah instansi. 

• Memahami   tingkat kesulitan   dan   permasalahan yang dihadapi dalam 

Prakteknya. 

• Menguji kemampuan untuk menerapkan ilmu yang telah diperoleh selama masa 

perkuliahan. 

1.3 Metodologi Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang dilakukan dalam pelaksanaan Kerja Praktik ini 

adalah metode wawancara. Metode wawancara adalah teknik pengumpulan data yang 

dilakukan melalui tatap muka dan tanya jawab langsung antara peneliti dan 

narasumber. Dalam Kerja Praktik ini kami melakukan interview dengan pembina 

lapangan. 
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1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan Magang 

Waktu : 12 Juni – 15 Juli 2023 

Lokasi : Jl. DR. Wahidin Sudiro Husodo No.60, Putat Luar, Randuagung, Kec. 

Kebomas, Kabupaten Gresik, Jawa Timur 61121 

1.5 Nama Unit Kerja Tempat Pelaksanaan Magang 

Unit Kerja : Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) 
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 BAB 2 PROFIL KOMINFO 

2.1 Sejarah 

 

Kementerian Komunikasi dan Informatika, sebelumnya bernama "Departemen 

Penerangan" (1945-1999), "Kementerian Negara Komunikasi dan Informasi" (2001- 

2005), dan Departemen Komunikasi dan Informatika (Depkominfo) (2005-2009). 

 

Setelah proklamasi kemerdekaan dibentuk Lembaga Penerangan yang secara 

fungsional menjalankan kebijakan, pola dan pedoman penerangan dengan tujuan (1) 

membela dan mempertahankan kemerdekaan, (2) mengajak rakyat agar turut serta 

mempertahankan dan mengisi kemerdekaan serta (3) memperkenalkan Republik 

Indonesia di dan ke luar negeri. Selama periode 1959-1965, sesuai Haluan 

Pembangunan Nasional sebagai ketetapan MPRS, Departemen Penerangan dibentuk 

untuk menyelenggarakan penerangan melalui media penerangan antara lain radio, film, 

toestel dan foto, percetakan, kendaraan, mesin stensil, dan mesin ketik. 

 

Mulai tahun 1966, salah satu tugas pokok organisasi penerangan adalah 

mengarahkan pendapat umum agar terbentuk dukungan, kontrol dan pratisipasi sosial 

yang positif terhadap pelaksanaan kebijaksanaan pemerintah, selain untuk penerangan 

ke dalam dan luar negeri. Pada masa itu pengorganisasian ke dalam dilakukan agar 

Departemen Penerangan berfungsi menjadi Juru Bicara Pemerintah. Tanggal 15 

September 1967 wewenang penerangan luar negeri (Penlugri) yang sejak 1959 

dipegang Departemen Luar Negeri RI dialihkan kembali pengelolaannya kepada 

Departemen Penerangan. 

 

Tahun 1971, untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas sarana media massa, 

dikembangkan sistem komunikasi terintegrasi melalui koordinasi, integrasi dan sinergi 

antarunsur-unsur penerangan pemerintah. Dibentuklah lembaga antara lain Badan 
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Koordinasi Kehumasan Pemerintah (BAKOHUMAS) dan Badan Koordinasi 

Penerangan (BAKOPEN). 

 

Di tingkat daerah, dibentuk jawatan penerangan provinsi, kantor penerangan 

kabupaten dan juru penerang di tingkat kecamatan. Di kabupaten dan kota dibentuk 

Pusat Penerangan Masyarakat (PUSPENMAS) dengan kegiatan utama penerangan 

antar pribadi didukung sarana penerangan di daerah seperti: radio, televisi, film 

penerangan, pers penerbitan, pameran dan pertunjukkan rakyat serta diskusi kerja. 

 

2.2 Visi dan Misi 

2.2.1 Visi 

“ Mewujudkan Teknologi Informasi dan Komunikasi Untuk Masa Depan yang Lebih 

Baik dan Kehidupan yang Berkualitas ”. 

2.2.2 Misi 

1. Menyediakan Pelayanan Publik Berbasis E-Government. 

2. Meningkatkan Pengelolaan dan Pelayanan Informasi dengan Dukungan Data yang 

Valid. 

3. Meningkatkan Komunikasi yang Efektif dengan Dukungan Sarana dan Prasana 

yang Memadai. 

2.3 Struktur Organisasi Kominfo 

Kepala Dinas : Dra. Ninik Asrukin, M.M. 

 
Sekretariat : Kiki Nuriyadi, S.P., M.M. 

Kepala Bidang Teknologi dan Informatika : SONY Caturiyanto, S.Pd. 

Kepala Bidang Statistik & Informasi Publik : Zurron Arifin, S.STP., M.KP. 

Kepala Bidang SPBE : Fahry Ady Yamin, S.T. 
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2.4 Produk 

1. PPID (Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi) Kabupaten Gresik. 

Website PPID berguna sebagai pengkoordinasian, pengumpulan bahan informasi 

dan dokumentasi serta pemberian layanan informasi publik. 

2. SiBapo (Sistem Informasi Bahan Pokok) Kabupaten Gresik. 

SiBapo adalah website yang memberikan informasi dan update harga barang 

diseluruh pasar Kabupaten Gresik. 

3. Satgas COVID-19 Kabupaten Gresik. 

Website Satgas Covid-19 adalah website yang memberikan informasi seperti 

vaksinasi, kebijakan pemerintah dan daftar rumah sakit rujukan selain itu website 

ini juga memberikan update seputar COVID-19 seperti angka suspect dan, wilayah 

penyebaran 

4. SITOPO (Sistem Informasi Tower dan Pole) Kabupaten Gresik. 

SITOPO adalah sistem informasi pengelolaan Tower atau Menara Telekomunikasi 

di Kabupaten Gresik. 



Laporan Magang Tanggal 20/07/2023 

UISI Di Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Gresik 

8 

 

 

 BAB 3 TINJAUAN PUSTAKA 

3.1 Kominfo 

Dikutip dari website Kominfo, sesuai Undang-Undang Nomor 39 Tahun 2008 

tentang Kementerian Negara, Kementerian Kominfo merupakan perangkat Pemerintah 

Republik Indonesia ini membidangi urusan yang ruang lingkupnya disebutkan dalam 

Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945, yaitu informasi dan 

komunikasi. Tugas Kementerian Komunikasi dan Informatika meliputi 

penyelenggaraan urusan pemerintahan yang berhubungan dengan komunikasi dan 

informatika, dengan tujuan membantu Presiden dalam menjalankan tugas-tugas 

pemerintahan negara. 

3.2 DAPL 

Menurut Pressman (2010:292), disebutkan bahwa arsitektur sistem perangkat 

lunak adalah suatu kerangka kerja yang menggambarkan bentuk dan struktur 

komponen-komponennya serta bagaimana keterkaitan di antara mereka. Proses 

perancangan arsitektural dimulai dengan merancang data dan kemudian 

menganalisisnya untuk mendapatkan struktur yang paling sesuai dan sesuai harapan 

dari para pelanggan. Untuk mengurangi risiko kesalahan, setiap tahap produk 

perangkat lunak akan ditinjau untuk memastikan keakuratannya. 

3.3 SKPL 

Menurut Pressman (2010:180) spesifikasi kebutuhan perangkat lunak adalah 

kombinasi dari dua jenis pemodelan, yaitu pemodelan dalam bentuk teks dan diagram, 

yang bertujuan untuk menjelaskan dengan mudah dan jelas kebutuhan perangkat lunak 

komputer yang dibutuhkan oleh pelanggan. Pemodelan berbasis system atau perangkat 

lunak dalam bentuk teks bertujuan untuk menggambarkan sistem atau perangkat lunak 

dari perspektif pengguna, sementara pemodelan berbasis data bertujuan untuk 

mengilustrasikan ruang informasi dan menampilkan objek-objek data yang akan diolah 

oleh perangkat lunak, serta menunjukkan hubungan antara objek-objek tersebut. 
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 BAB 4 PEMBAHASAN 

4.1 Tugas Unit Kerja 

Bidang Penyelenggaraan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik mempunyai 

tugas melaksanakan sebagian tugas Dinas meliputi perencanaan kegiatan, menyusun 

pedoman dan petunjuk teknis, membina dan menyelenggarakan Sistem Pemerintahan 

Berbasis Elektronik. 

4.2 Judul Tugas Khusus 

Pembuatan SKPL, DAPL dan Buku Panduan Website Puskesmas Alun-Alun, 

Puskesmas Kebomas dan Website Rintisan Pendidikan Bawean. 

4.2.1 Tujuan Penelitian 

Pembuatan SKPL dan DAPL bertujuan sebagai panduan dalam proses 

pengembangan, sebagai bahan evaluasi pada saat proses pengembangan perangkat 

lunak, mengurangi ambiguitas dan kesalahpahaman, serta membantu memahami lebih 

baik kebutuhan pengguna yang harus dipenuhi perangkat lunak yang dikembangkan. 

Adapun tujuan dalam pembuatan Buku Panduan adalah memberikan panduan 

penggunaan yang jelas dan mudah dipahami, menyajikan informasi yang terperinci 

mengenai kebijakan fitur, serta menciptakan kepercayaan bagi pengguna terhadap 

website dan perusahaan terkait. 

4.2.2 Analisa Data dan Pembahasan 

Pelaksanaan magang dilakukan mulai dari tanggal 12 Juni 2023 sampai dengan 

15 Juli 2023. Selama melaksanakan magang di Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Gresik, penulis melakukan beberapa kegiatanm yaitu: 

4.2.2.1 Pembuatan SKPL 

Selama pelaksanaan magang, penulis diberikan tugas membuat Spesifikasi 

Kebutuhan Perangkat Lunak (SKPL) untuk website Puskesmas Alun-Alun, Puskesmas 

Kebomas, dan Rintisan Pendidikan Bawean. 
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Materi yang dibahas dalam pembuatan SKPL ini diantaranya adalah: 

 
1. Introduction 

Bab ini akan membahas tujuan pembuatan dokumen, ruang lingkup dokumen 

definisi dan singkatan yang dipakai serta gambaran umum dokumen. 

2. Deskripsi Produk 

Pada bab ini akan membahas lingkungan sistem, fungsi-fungsi produk dan 

karakteristik pengguna. 

a. Lingkungan Sistem 

Pada bab lingkungan sistem, penulis membuat Use Case Diagram untuk 

memodelkan interaksi antara sistem perangkat lunak dengan pemakainya 

(user) atau entitas lainnya. 

Berikut contoh Use Case Diagram dari website Puskesmas Alun-Alun: 
 

 
Gambar 1 Use Case Diagram 
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b. Fungsi-Fungsi Produk 

Pada bab ini penulis menjelaskan fungsi produk secara detail untuk 

menggambarkan apa yang terjadi, apa yang dibutuhkan dan apa yang diberikan 

oleh suatu fitur. Berikut contoh fungsi produk website Puskesmas Alun-Alun: 

 
Gambar 2 Fungsi Produk 

 

 
c. Karakteristik Pengguna 

Pada bab ini penulis menjelaskan representasi dari kelompok pengguna. 

Berikut contoh karakteristik pengguna website Puskesmas Alun-Alun: 

 
 

Gambar 3 Karakteristik Pengguna 
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3. Spesifikasi Kebutuhan 

Pada bab ini akan membahas kebutuhan fungsional dan kebutuhan data. 

a. Kebutuhan Fungsional 

Pada bab ini penulis mendeskripsikan apa yang dapat dilakukan oleh fitur suatu 

produk. Berikut contoh kebutuhan fungsional website Puskemas Alun-Alun: 

 
 

 

b. Kebutuhan Data 

Gambar 4 Kebutuhan Fungsional 

Pada bab ini, penulis menjelaskan data apa saja yang dibutuhkan oleh suatu 

fitur. Berikut contoh kebutuhan data pada website Puskemas Alun-Alun. 

 
 

Gambar 5 Kebutuhan Data 
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4.2.2.2 Pembuatan DAPL 

Selama Pelaksanaan magang, penulis juga diberikan tugas untuk membuat 

Desain dan Arsitektur Perangkat Lunak dari website yang telah dikembangkan, yaitu 

website Puskesmas Alun-Alun, Puskesmas Kebomas dan Rintisan Pendidikan Bawean. 

Materi yang di bahas dalam pembuatan DAPL ini diantaranya adalah: 

 
1. Introduction 

Pada bab ini akan membahas tujuan pembuatan dokumen, ruang lingkup dokumen, 

definisi dan singkatan yang dipakai serta gambaran umum dokumen. 

2. Representasi Arsitektur 

Pada bab ini akan membahas arsitektur sistem. 

a. Arsitektur Sistem 

Pada bab ini penulis membuat gambaran desain arsitektur sistem untuk 

memudahkan para pengembang memahami struktur, komponen dan juga 

hubungan antara elemen-elemen didalam sistem. 

 
 

Gambar 6 Desain Arsitektur Sistem 
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3. Desain Fungsional 

Pada bab ini akan membahas desain proses, desain data, desain antar muka, desain 

keamanan dan rencana uji coba. Pembuatan desain fungsional bertujuan untuk 

panduan pengembangan, mendefinisikan kebutuhan fitur secara rinci dan 

mempermudah evaluasi dan penilaian fitur. Berikut contoh desain fungsional pada 

website Puskemas Alun-Alun. 

a. Desain Proses 
 

 
Gambar 7 Flowchart 

 

 
Gambar 8 DFD Level 1 
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b. Desain Data 
 

 

Gambar 9 Physical Data Model 
 

 

 

c. Desain Antar Muka 

Gambar 10 Desain Tabel 

Desain antar muka terbagi menjadi 4, yaitu antar muka perangkat lunak, antar 

muka perangkat keras, antar muka jaringan dan antar muka pengguna. 

Pembuatan desain antar muka bertujuan untuk memberikan pengalaman 

pengguna yang baik dan memastikan interaksi yang efisien antara pengguna 

dan produk. Berikut contoh desain antar muka pengguna website Puskesmas 

Alun-Alun: 
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Gambar 11 Desain Antar Muka Pengguna 

 

 

d. Desain Keamanan 

Desain keamanan terbagi menjadi 3 yaitu keamanan logikal, keamanan 

personal, dan enkripsi. Pembuatan desain keamanan bertujuan untuk 

melindungi data, sistem dan pengguna dari ancaman keamanan yang mungkin 

terjadi. 

e. Rencana Uji Coba 

Pembuatan rencana uji coba berfungsi sebagai panduan untuk seluruh tim 

penguji tentang apa yang harus diuji, bagaimana cara melakukannya dan apa 

yang diharapkan dari hasil uji coba. 
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Berikut contoh rencana uji coba website Puskemas Alun-Alun: 
 

 
Gambar 12 Rencana Uji Coba 

 

4.2.2.3 Pembuatan Dokumen Laporan Hasil Pekerjaan (Buku Panduan) 

Selama pelaksanaan magang, penulis juga diberikan tugas untuk membuat 

dokumen laporan hasil pekerjaan atau buku panduan. 

Materi yang dibahas dalam pembuatan dokumen laporan hasil pekerjaan ini 

diantaranya: 

1. Pendahuluan 

Pada bab ini membahas tujuan pembuatan dokumen, deskripsi umum sistem, 

dan deskripsi dokumen 

2. Sumber Daya yang Dibutuhkan 

Pada bab ini membahas sumber daya yang dibutuhkan oleh sistem meliputi 

perangkat keras, perangkat lunak, sumber daya manusia dan juga pengenalan 

dan pelatihan. Berikut contoh pembahasan Sumber Daya yang Dibutuhkan dari 

website Puskesmas Alun-Alun: 
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Gambar 13 Buku Panduan Bab 2 

 

 

3. Kondisi Sistem Existing 

Pada bab ini membahas kondisi sistem yang sudah berjalan dan cara 

penggunaannya. Berikut contoh cara penggunaan fitur pada website Puskemas 

Alun-Alun: 
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Gambar 14 Buku Panduan Bab 3 

 

 

4.3 Kegiatan Magang 
 

Tanggal Kegiatan 

12 Juni 2023 Pengenalan perusahaan, pengenalan unit kerja serta 

pemberian tugas 

13 Juni 2023 Pembagian tugas bersama rekan kerja praktik dan 

pembuatan tugas 

19 Juni 2023 Laporan progress pengerjaan 

25 Juni 2023 Pembuatan laporan website dan buku panduan website 

27 Juni 2023 Laporan progress pengerjaan 

10 Juli 2023 Evaluasi dan revisi 

13 Juli 2023 Pembuatan Laporan Akhir Kerja Praktik 

Tabel 1 Kegiatan Magang 
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4.4 Jadwal Magang 
 

Kegiatan Minggu ke- 

1 2 3 4 

Pengenalan Perusahaan     

Pengarahan oleh Pembimbing Perusahaan     

Observasi dan Pengumpulan Data     

Pelaksanaan Tugas     

Asistensi dan Pembuatan Laporan     

Tabel 2 Jadwal Magang 
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 BAB 5 PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Selama menjalankan kerja praktik ini, penulis berhasil memperoleh banyak 

pengetahuan yang nyata dan berharga dalam mengaplikasikan ilmu yang diperoleh 

selama berkuliah. Hal ini memungkinkan penulis untuk mengimplementasikan ilmu 

tersebut dengan maksimal dan optimal saat melaksanakan kerja praktik. Selain itu, 

kerja praktik juga menjadi kesempatan bagi mahasiswa untuk mengenal secara 

langsung dunia kerja yang sebenarnya, serta memahami lingkungan dan kondisi kerja 

yang akan dihadapi setelah menyelesaikan studi kuliah. 

Berdasarkan uraian yang terdapat dalam Laporan Kerja Praktik, dapat diambil 

kesimpulan bahwa dalam lingkup dunia kerja, tanggung jawab dan ketelitian sangat 

penting dalam menjalankan segala pekerjaan, hal ini diperlukan untuk memastikan 

bahwa tugas-tugas yang diberikan dapat diselesaikan dengan baik dan tepat waktu. 

5.2 Saran 

Buku laporan akhir dan panduan website yang kami buat belum menambahkan 

bahasan mengenai Hasil Pemeliharaan Sistem dan Fiturnya dikarenakan website yang 

masih dalam tahap pengerjaan, diharapkan buku laporan akhir dan panduan website 

bisa segera dilanjutkan apabila telah dilakukan pemeliharaan dan pembaruan sistem 

atau perbaikan bug. 

Kedepannya juga diharapkan Website Puskesmas Alun-Alun, Puskesmas 

Kebomas, dan Rintisan Pendidikan Bawean segera di publish agar bisa digunakan oleh 

masyarakat Gresik. 
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LAMPIRAN 

Lembar Pengesahan Magang 
 

 



Laporan Magang Tanggal 20/07/2023 

UISI Di Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Gresik 

24 

 

 

Surat Rekomendasi Izin Penelitian 
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Lembar Evaluasi Magang 
 

 



Laporan Magang Tanggal 20/07/2023 

UISI Di Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Gresik 

27 

 

 

 

 



Laporan Magang Tanggal 20/07/2023 

UISI Di Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Gresik 

28 

 

 

 

 

 



Laporan Magang Tanggal 20/07/2023 

UISI Di Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Gresik 

29 

 

 

 

 



Laporan Magang Tanggal 20/07/2023 

UISI Di Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Gresik 

30 

 

 

Lembar Kehadiran Magang 
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