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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kesadaran wajib
pajak, sanksi perpajakan, program E-Samsat, dan razia lapangan terhadap
kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor Kabupaten Gresik. Metode pada
penelitian ini adalah kuantitatif yang bersumber dari data primer dengan teknik
pengumpulan data yaitu survei secara langsung dan instrumen yang digunakan
berupa angket atau kuesioner. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini
sebanyak 105 responden dari seluruh total pupulasi yaitu wajib pajak kendaraan
bermotor yang terdaftar di Kantor Bersama Samsat Gresik dengan metode
pengambilan sampel menggunakan metode convenience sampling. Analisis data
yang digunakan adalah metode analisis regresi linear berganda dengan
menggunakan software SPSS versi 23.

Berdasarkan hasil analisis penelitian ini menunjukkan bahwa kesadaran
wajib pajak, sanksi perpajakan, dan razia lapangan berpengaruh terhadap kepatuhan
wajib pajak kendaraan bermotor, sedangkan program E-Samsat tidak berpengaruh

terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di Kabupaten Gresik.

Kata kunci: kesadaran wajib pajak, sanksi perpajakan, program E-Samsat, razia

lapangan, kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of taxpayer awareness, tax
sanctions, E-Samsat program, and field raids on the compliance of motor vehicle
taxpayers of Gresik Regency. The method in this study is quantitative sourced from
primary data with data collection techniques, namely direct surveys and
instruments used in the form of questionnaires or questionnaires. The number of
samples used in this study was 105 respondents from the total population, namely
motor vehicle taxpayers registered at the Samsat Gresik Joint Office with the
sampling method using the convenience sampling method. The data analysis used
is a multiple linear regression analysis method using SPSS software version 23.

Based on the results of this research analysis, it shows that taxpayer
awareness, tax sanctions, and field raids affect motor vehicle taxpayer compliance,
while the E-Samsat program does not affect motor vehicle taxpayer compliance in

Gresik Regency.
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