
 

KATA PENGANTAR 

 

Bismillahirrahmanirrahim. 

Alhamdulillah segala puji bagi Allah SWT atas segala nikmat yang telah 

diberikan baik berupa kesehatan, kesempatan, maupun keberkahan sehingga 

peneliti dapat menyusun skripsi ini dengan lancar, serta shalawat dan salam 

disampaikan kepada Nabi Muhammad SAW yang telah menjadi tauladan bagi umat 

Islam untuk mencapai ridho Allah SWT. 

Peneliti beranggapan bahwa skripsi ini merupakan karya terbaik yang dapat peneliti 

persembahkan tetapi peneliti menyadari bahwa penelitian skripsi yang berjudul : 

“Pengaruh Promosi, Kualitas Produk, Harga, dan Kualitas Pelayanan 

Terhadap Keputusan Pembelian Deliwafa Store Gresik Ditinjau Menurut 

Perspektif Islam” 

Jauh dari kata sempurna, karena tidak menutup kemungkinan didalamnya terdapat 

kekurangan. Oleh sebab itu, peneliti mengharapkan kritik dan saran serta bimbingan 

yang dapat membangun agar mendapatkan hasil penelitian yang lebih baik lagi. 

Skripsi ini tidak akan dapat diselesaikan dengan baik tanpa bimbingan dan 

dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini peneliti dengan 

sangat tulus mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Ing. Herman Sasongko selaku Rektor Universitas Internasional 

Semen Indonesia. 

2. Ibu Prof. Dra. Fahimah Martak M.Si selaku Wakil Rektor 1 dan Bpk Dr. Leo 

Herlambang SE. MM. Selaku Wakil Rektor 2 Universitas Internasional Semen 

Indonesia. 

3. Bapak Drs. M. Ahsyad, M.Ag.,.selaku Kepala Program Studi Ekonomi Syariah 

Universitas Internasional Semen Indonesia. 

4. Bapak Ahmad Dahlan Malik, B.A.(Hons)., M.Ec., CFP® selaku Dosen 

Pembimbing skripsi yang bersedia meluangkan waktu membimbing, memberi 

arahan serta dorongan yang kuat selama proses penyusunan proposal skripsi ini. 
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5. Seluruh Dosen Program Studi Ekonomi Universitas Internasional Semen 

Indonesia, yang telah memebrikan banyak ilmu dan pengetahuan yang 

bermanfaat. 

6. Ayah dan ibunda tercinta yang selalu memberikan dukungan, bimbingan dan doa 

yang senantiasa menemani setiap langkah peneliti. 

7. Bapak/ Ibu Manager Utama Deliwafa Store yang telah mengizinkan dan 

memberikan kesempatan kepada peneliti untuk melakukan penelitian. 

8. Seluruh karyawan Deliwafa Store Gresik yang telah bersedia menjadi 

narasumber dan meluangkan banyak waktunya untuk memberikan informasi. 

9. Serta kepada semua teman teman yang terlibat dan tidak dapat peneliti sebutkan 

satu per satu semoga kebaikan semua pihak mendapatkan balasan berlipat ganda. 

 
Akhir kata, saya berharap Tuhan Yang Maha Esa berkenan membalas segala 

kebaikan semua pihak yang telah membantu. Semoga skripsi ini membawa manfaat 

bagi pengembangan ilmu. 
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