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ABSTRAK

Close-loop pallet manajemen system yang masih belum optimal dalam
penerapannya pada PT Semen Gresik Rembang Persero Tbk menimbulkan
permasalahan pada saat reverse logistics. Permasalahannya yaitu mengenai
ketidakseimbangan kebutuhan jumlah palet yang berada di pabrik. Hal ini
disebabkan oleh palet kosong yang berasal dari distributor seharusnya kembali ke
cargo Landoh akan tetapi ada beberapa distributor yang mengembalikan palet
kosong ke pabrik. Palet kosong yang masuk ke pabrik dalam kondisi baik dan
buruk, sehingga menyebabkan inventory palet baik yang berada di pabrik akan
tercampur dengan palet rusak yang berasal dari distributor. Tujuan penelitian ini
yaitu menyeimbangkan jumlah kebutuhan palet siap pakai yang berada di pabrik
Rembang dengan melakukan simulasi diskrit menggunakan software simulasi.
Output dari simulasi tersebut mengetahui penyebab terjadinya ketidakseimbangan
palet yang ada di pabrik, sehingga dapat diketahui berapa jumlah stock out pada
tiap distributor. Skenario yang diusulkan vyaitu diperlukannya penambahan
inventory palet baik siap pakai pada area 2 sebesar 801 buah palet untuk
mendukung proses distribusi semen pada PT Semen Gresik Rembang Persero
Tbk.
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ABSTRACT

Close-loop pallet management system which remains not optimal in its
application at PT Semen Gresik Rembang Persero Thk creates issues during reverse
logistics. The issue is the imbalance of the needs for the number of pallets in the factory,
which is caused by the empty pallets originating from distributors who are supposed to
return to the Landoh cargo, but there are some distributors who return the empty pallet
to the factory. Empty pallet that enters the factory is in good and bad condition causing
the inventory of good pallets in the factory to be mixed with damaged pallets from
distributors. This study aims to balance the amount of ready-to-use pallets by conducting
discrete simulations using simulation software. The output of the simulation determines
the cause of the pallet imbalance in the factory, so it can be seen the amount of stock out
in each distributor. The proposed scenario is the need for additional inventory of pallets
in area 2 of 801 pallets to support the cement distribution process at PT Semen Gresik
Rembang Persero Tbk.

Keywords: Close-loop pallet management system, pallet distribution, reserve logistics,
discrete simulation, stock out

Vi



