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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Techanic adalah sebuah perusahaan developer aplikasi penyalur jasa service
elektronik yang beroperasi di Jakarta, Indonesia. Techanic menyediakan
layanan perbaikan dan pemeliharaan perangkat elektronik. Techanic berfokus

pada perbaikan perangkat mobile seperti smartphone, tablet, dan laptop.

Setelah adanya perkembangan teknologi yang berkembang sangat pesat
pada saat ini bahkan permintaan dan kebutuhan akan upgrade teknologi terus
meningkat dalam 20 tahun terakhir, dan masyarakat cenderung membeli perangkat
baru hanya untuk mengikuti trend tanpa mempedulikan masa usia pakai yang
dianjurkan. Hal tesebut mengakibatkan lonjakan limbah elektronik yang tinggi setiap
tahunnya, melihat itu Techanic ID hadir untuk mengurangi limbah elektronik

dengan membangun sebuah aplikasi Techanic Business dan My Techaninc.

Techanic Business Techanic Business adalah aplikasi manajemen pemilik
usaha yang bergerak dalam usaha reparasi. Tersedia untuk android dan ios,
pemilik usaha dan teknisi dapat mengelola pekerjaan mereka dengan lebih

efisien dan teratur.

Aplikasi ini memberikan fitur pemantauan progress, dan laporan pekerjaan,
yang membantu teknisi untuk mencapai hasil pekerjaan yang lebih baik. Fitur
ini juga mempermudah komunikasi antara teknisi dan pelanggan, sehingga
memastikan bahwa pekerjaan selesai tepat waktu dan sesuai dengan harapan
pelanggan.

Selain itu ada My Techanic Sebuah marketplace platform Jasa Service
Reparasi yang menjembatani antara pelanggan yang membutuhkan jasa service
dengan para profesional yang menyediakan jasa tersebut.

Ini menawarkan solusi praktis bagi pelanggan untuk menemukan dan

memesan jasa yang mereka butuhkan, tanpa harus repot mencari satu per satu.
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Dengan menggunakan teknologi terkini dan desain yang intuitif, platform ini
mempermudah proses pencarian dan pemesanan jasa, supaya pelanggan dapat
menemukan apa yang mereka butuhkan dengan cepat dan mudah.

Ketika Kerja Praktik berlangsung, Penulis bekerja terhadap suatu pekerjaan
yang berhubungan dengan media sosial di Divisi Marketing sebagai Graphic
Designer Intern yang lebih banyak mengelola desain media sosial. Setelah
desain selesai kemudian diserahkan ke Athira esa selaku penanggung jawab
peserta kerja praktik. Kemudian konten diposting sesuai jenis di akun
@techanic.id atau @mytechanic.

Penulis memilih Kerja Praktik ini di Techanic ID karena perusahaan ini
membutuhkan anak desain dalam membantu membuat konten di media sosial.
Penulis melihat konten yang dimiliki Techanic ID kurang menarik secara
visual, padahal isi konten yang dimiliki sangat edukatif dan informatif. Dengan
melihat kebutuhan perusahaan, penulis berkeinginan untuk membantu
merancang desain media sosial Techanic ID. Dengan demikian penulis dapat
mempelajari alur kerja desainer secara profesional di lingkungan perusahaan.

1.2 Tujuan dan Manfaat
121 Tujuan
A. Tujuan Umum
1. Sebagai salah satu upaya mahasiswa untuk memenuhi syarat wajib
akademik untuk mencapai target kelulusan.
2. Mendapatkan pengalaman kerja yang nyata sebagai bentuk

pengaplikasian keilmuan yang telah didapat selama perkuliahan.

B. Tujuan Khusus
1. Memahami alur kerja para desainer di lingkungan profesional
dalam perusahaan.
2. Memperdalam pemahaman diri terhadap teori yang telah diterima

selama perkuliahan melalui praktik.

3. Melatih potensi diri dan keterampilan dalam mengaplikasikan

sebuah luaran desain dengan target perusahaan.
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4. Sebagai wadah mahasiswa mendapatkan feedback secara objektif

dari perusahaan terkait kesiapan dan kemampuan kerja.

1.2.2 Manfaat
A. Bagi Perguruan Tinggi
1. Menciptakan hubungan kerjasama antar perusahaan dan perguruan
tinggi untuk memberikan kualitas lulusan mahasiswa yang unggul
dan berpengalaman.
2. Sebagai proses evaluasi untuk kesiapan mahasiswa terhadap dunia

kerja dan aplikasi pemahaman teoritis dalam perkuliahan.

B. Bagi Perusahaan
1. Mendapatkan tenaga kerja yang memiliki kemampuan serta
keterampilan baru yang senantiasa berinovasi, kreatif, dan unggul
secara profesional.
2. Untuk menjalin kemitraan yang terpercaya berdasarkan performa
mahasiswa yang telah melaksanakan kerja praktik di perusahaan

yang bersangkutan.

C. Bagi Mahasiswa

1. Memperoleh feedback secara objektif dari pihak eksternal perguruan
tinggi terkait performa dan keterampilan dalam bekerja.

2. Memperoleh relasi profesional yang dapat menjadi pendukung
dalam memulai karir.

3. Mendapatkan gambaran terkait alur kerja perusahaan yang
profesional serta ekspektasi perusahaan terhadap tenaga kerjanya.

4. Menciptakan standar kualitas pekerjaan berdasarkan perbandingan

kemampuan diri dengan cita-cita perusahaan.
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1.3 Metodologi Pengumpulan Data

Menurut Riduwan (2010), metode pengumpulan data adalah suatu teknik
atau cara yang dapat digunakan oleh peneliti untuk mengumpulkan data.
Dengan hal itu, melalui kerja praktik di Techanic ID, metode yang penulis
gunakan untuk pengumpulan data sebagai dasar pembuatan laporan iniadalah
melalui metodologi berikut :

1. Observasi
Menurut Sugiyono (2018), observasi adalah suatu teknik untuk
mengumpulkan data yang memiliki cara spesifik dan berbeda jika
dibandungkan dengan teknik yang lain karena tidak hanya terbatas pada
orang melainkan juga pada objek-objek yang ada di alam. Metode ini
dilakukan dalam penulisan laporan dengan mengamati proses kerja dan
budaya perusahaan selama pelaksanaan kerja praktik.
2. Wawancara
Menurut Moelong (2012), wawancara merupakan proses
percakapan yang memiliki maksud tertentu dan dilakukan oleh dua pihak,
pewawancara dan terwawancara. Metode ini digunakan untuk penulisan
laporan ini dengan mewawancara mentor lapangan kerja praktik untuk
memperoleh data-data terkait profil, sejarah, dan hal-hal internal perusahan.
3. Dokumentasi
Menurut Sugiyono (2018), dokumentasi merupakan suatu metode
yang digynakan untuk mendapatkan data serta informasi dan dapat berupa
buku, arsip, dokumen, tulisan angka, hingga gambar yang dapat mendukung
penelitian. Dalam penulisan laporan ini, metode dokumentasi digunakan
untuk mendapatkan arsip berupa gambar dan tulisan terkait pelaksanaan

kerja praktik di perusahaan Techanic ID.

1.4 Waktu dan tempat pelaksanaan kerja praktik

Lokasi : Techanic

Waktu : 01 Mei — 31 Juli 2023
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1.5 Nama unit kerja tempat pelaksanaan kerja praktik
Penulis bekerja di bagian Graphic Designer Intern yang berada di bawah
divisi Social Media Manager. Posisi ini sendiri berperan untuk merancang
planing dan juga copywriting dari konten-konten media sosial perusahaandan
tugas-tugas sekunder lainnya.
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BAB |1
PROFIL TECHANIC

2.1 Sejarah dan Perkembangan Techanic

TECHANIC

Gambar 2.1.1 Logo perusahaan Techanic

Techanic adalah sebuah perusahaan developer aplikasi penyalur jasa
service elektronik yang beroperasi di Jakarta, Indonesia. Techanic
menyediakan layanan perbaikan dan pemeliharaan perangkat elektronik.
Techanic berfokus pada perbaikan perangkat mobile seperti smartphone,

tablet, dan laptop.

Techanic didirikan pada tahun 2022 oleh bapak Henry Lucman yang juga
merupakan business owner dari perusahaan service Dr. Gadget di Jakarta.
Techanic merupakan solusi dari service elektronik dikala pandemi. Pengguna
tidak harus mendatangi tempat service untuk memperbaiki perangkatnya,
pengguna hanya perlu menggunakan aplikasi mytechanic untuk memesan
jasa service elektronik terdekat.

Techanic telah merilis 3 aplikasi yang saling bertautan, yaitu Techanic
Business, MyTechanic, dan Flashbill. Ketiga aplikasi tersebut memiliki peran
dan bagian masing masing, Techanic Business dirancang untuk owner tempat
service, MyTechanic untuk user yang ingin mencari layanan service, dan

Flashbill yang merupakan aplikasi nota digital.
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2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Techanic memiliki sebuah tagline atau motto yang juga berperan sebagai
visi dari perusahaan. Berikut adalah motto perusahaan dalambahasa Inggris dan

terjemahannya :

“Building a long-term sustainable solution to the electronic waste problem
and advancing small and medium sized repair businesses as well as

Protecting the environment for future generations.”

Makna dari motto di atas adalah “Membangun solusi berkelanjutan jangka
panjang terhadap masalah limbah elektronik dan mendorong bisnis perbaikan
skala kecil dan menengah, serta melindungi lingkungan untuk generasi

mendatang.”

2.3 Lokasi Techanic

Lokasi perusahaan Techanic ini sendiri terletak di Epicentrum Walk Lt. 3
Unit A306-307, Kawasan Rasuna Karet Kuningan, Setiabudi Jakarta Selatan,
DKI Jakarta. Namun, karena perusahaan ini berfokus pada teknologi, sebagian
besar karyawan bekerja penuh waktu dari rumah (WFH), yang memungkinkan
diversifikasi yang lebih tinggi dalam perusahaan tanpa terpengaruh oleh Jarak.

2.4 Struktur Organisasi Perusahaan

Dalam suatu perusahaan, penting untuk memiliki struktur organisasi yang
jelas agar porsi pembagian tugas serta penempatan posisi tiap bagian dapat

terbagi secara jelas. Berikut adalah struktur perusahaan Techanic
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Gambar 2.4.1 Struktur Perusahaan
2.5 Produk

Produk-produk luaran perusahaan ini dapat dibagi menjadi 3 aplikasi
berbeda.
A. Techanic Business
Techanic Business merupakan sebuah aplikasi yang dirancang untuk
user yang ingin menawarkan jasa service elektronik. Dalam aplikasi ini
user dapat memposting dan mempromosikan layanan perbaikan apa saja
yang ia tawarkan. Selain itu user juga dapat dengan mudah mengetahui
traffic keuangan dan penjualan dalam setiap bulannya.
B. MyTechanic
Berbeda dengan Techanic Business, MyTechanic dirancang untuk
user yang ingin mencari jasa service elektronik terdekat. Dalam aplikasi ini
user memiliki kontrol penuh untuk memesan jasa service elektronik
terdekat, mulai dari proses konsultasi dengan penyedia jasa service, sampai

ke proses pembayaran, semua dilakukan secara online.
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C. Flashbill
Flashbill merupakan sebuah aplikasi yang dirancang untuk pelaku
usaha mikro kecil dan menengah (UMKM). Dalam aplikasi ini user dapat
membuat nota digital. Selain itu user juga diberi keleluasaan untuk

membagikan nota digital tersebut di sosial media.
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BAB Il
TINJAUAN PUSTAKA

3.1 Desain Grafis

Desain grafis adalah adalah kegiatan kreatif untuk menciptakan karya yang
fungsional dan estetis untuk berbagai jenis media yang proses komunikasinya
tidak hanya mengandalkan teks, justru cenderung lebih banyak menggunakan
unsur visual. Desain grafis adalah suatu proses (kata kerja) sekaligus hasil dari
proses itu sendiri (kata benda). Desain grafis adalah suatu bentuk komunikasi
visual yang menggunakan gambar untuk menyampaikan informasi atau pesan
seefektif mungkin. Dalam desain grafis, teks juga dianggap gambar karena
merupakan hasil abstraksi simbolsimbol yang bisa dibunyikan. Desain grafis
diterapkan dalam desain komunikasi dan fine art. Seperti jenis desain lainnya,
desain grafis dapat merujuk kepada proses pembuatan, metode merancang,
produk yang dihasilkan atau pun disiplin ilmu yang digunakan. Desain grafis
adalah proses untuk menciptakan tampilan sebuah publikasi, presentasi, atau di
situs web yang menarik, dengan cara logis. Ketika desain selesai maka menarik
perhatian, menambah nilai, dan meningkatkan minat audiens, simpel,
terorganisir, memberikan penekanan selektif, dan menciptakan kesatuan yang
utuh. (Arwan, 2009).

3.1.1 Unsur — Unsur Desain

1. Warna
Warna adalah unsur yang sangat tajam untuk menyentuh kepekaan
penglihatan sehingga mampu merangsang munculnya rasa haru, sedih, gembira,
semangat, dan lain-lain (Kusrianto, 2009).
2. Tekstur
Tekstur adalah nilai raba atau halus kasarnya suatu permukaan benda.
Tekstur dapat bersifat nyata dan dapat pulatidak nyata (tekstur semu) . Tekstur
sering digunakan untuk mengatur keseimbangan dan kontras. Dikomputer

tersedia banyak citra texture dan pattern (Supriyono, 2010).

10
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3.

4.

Tipografi

Menurut Dendi Sudiana (2001) dalam buku “Pengantar Tipografi” Gambar
adalah elemen grafis yang paling mudah dibaca. Tetapi melalui kata-kata yang
terdiri dari huruf oleh huruflah memandu pemahaman pembaca pesan atau ide.
Garis

Unsur garis adalah unsur yang merupakan titik/poin yang saling terhubung
dengan titik/poin lainnya yang akan membentuk sebuah bentukan gambar garis
seperti garis lurus, lengkung, zigzag, tidak beraturan, horizontal, vertikal,
diagonal.

. Titik

Titik adalah suatu bentuk kecil yang tidak mempunyai dimensi. Titik
cenderung ditampilkan dalam bentukkelompok, dengan variasi jumlah,
susunan, dan kepadatan tertentu. Titik dapat membentuk wujud jika didukung

dengan gerak, sinar, dan warna.

. Bidang

Bidang adalah sebuah bentukan yang memiliki bentuk seperti lingkaran
(circle), kotak (rectangle), segitiga (triangle)ataupun bentukan lain yang

memiliki diameter tinggi dan lebar.

. Ruang

Ruang adalah ruang atau jarak antara elemen-elemen yang terdapat pada
desain grafis. Elemen-elemen tersebut berupa object, background, dan text.
Perpaduan antar elemen tersebut harus disesuaikan space-nya sehingga desain

yang diperoleh akan membuahkan hasil yang maksimal karena memberikan.

3.1.2 Prinsip — Prinsip Desain

1. Kesatuan (Unity)

Prinsip pertama adalah kesatuan, yang memiliki arti sebegai salah satu
prinsip dasar desain grafis yang sangat penting. Apabila tidak adanya kesatuan
dalam sebuah karya desain akan terlihat kacau dan tidak sedap dipandangnya.
Prinsip dari kesatuan dalam komposisi adalah semua bagian bentuk harus saling
memiliki keterkaitan. Keterkaitan bisa diciptakan dari sebuah bentuk lainnya
yang saling menghubungkan seluruh bentuk tersebut atau disebutdengan prinsip
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saling berdekatan, sehingga mereka akan terlihat bersatu/milik bersama.
2. Keseimbangan (Balance)

Keseimbangan secara visual diartikan sebagai suatu kondisiyang sama,
baik itu secara horizontal (kanan-kiri) maupun vertikal (atas-bawah.) Unsur
keseimbangan desain meliputi bentuk, tekstur, nilai, ukuran, dan warna.
Keseimbangan dalam sebuah desain, dibuat agar orang yang dapat dengan
nyaman melihatnya. Keseimbangan terbagi menjadi dua macam, yakni
keseimbangan simetris dan keseimbangan asimetris.

3. Proporsi (Proportion)

Desain juga harus memenuhi prinsip proporsi yakni perbandingan ukuran
yang digunakan untuk membantu membandingkan Panjang dan lebar, antara
gambar dengan bidang gambarnya. Untuk membuat desain yang proporsional,
kalian bisa menggunakan kotak untuk membuat kerangka dengan margin,
kolom, dan jarak sehingga membentuk suatu kekeserasian.

4. Irama (Rythm)

Selanjutnya ada prinsip irama yang menjadi sebuah pola pengulangan
terus menerus secara teratur, yang dibuat dari adanya unsur-unsur yang berbeda.
Irama dapat mengajak mata kita untuk mengikuti pergerakan objek. Dalam
desain, prinsip irama sesungguhnya adalah hubungan pengulanya dari berbagai
bentuk-bentuk indir rupa, yang menjadi kunci visual ritme.

5. Kontras (Contras) Tak kalah penting, terdapat hal untuk menghindari
elemen desain dalam satu halaman yang terlihat sama atau serupa yang disebut

dengan kontras.

3.2 Branding

Brand adalah suatu manajemen brand yang bertujuan untuk mengatur semua
elemen brand dalam kaitannya dengan sikap dan perilakukonsumen Dapat
juga diartikan sebagai suatu sistem komunikasi yang mengatur semua kontak
point dengan suatu produk atau jasa atau organisasi itu sendiri dengan

stakeholder dan secara langsung men-support bisnis strategi secara keseluruhan
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~ (Gelder, 2005). Menurut Wirani Swasty dalam bukunya yang berjudul Branding
memahami dan merancang strategi merek terbitan tahun 2016 di halaman 15
mengatakan bahwa branding adalah suatu program yang mengkhususkan atau
memfokuskan dan memproyeksikan nilai-nilai merek.

Program ini meliputi penciptaan perbedaan antara produk dan pelanggan
dalam proses pengambilan keputusan pembeli serta pemberian nilai-nilai pada
perusahaan.

Jadi branding merupakan keseluruhan proses dalam memilih unsur, nilai
hingga janji apa yang dimiliki oleh suatu entitas (produk, jasa, perusahaan.
Branding adalah proses disiplin yang digunakan untuk membangun kesadaran

dan memperluas loyalitas pelanggan.

3.3 Media Sosial

Media Sosial yang telah meliputi kehidupan masyarakat secara umumdalam
berbagai generasi, mendorong setiap perusahaan untuk menggunakan media
sosial sebagai salah satu media komunikasi kepada konsumen maupun audiens.
Media sosial menurut McGraw Hill Dictionary, merupakan suatu sarana yang
digunakan oleh orang-orang untuk berinteraksi satu sama lain dengan cara
menciptakan, berbagi, serta bertukar informasi dan gagasan dalam sebuah
jaringan dan komunitas virtual. (Pradana, 2018) Kemudian menurut Howard
dan Parks, media sosial merupakan media yang terdiri atas tiga bagianyaitu
infrastruktur informasi dan alat yang digunakan untuk memproduksi dan
mendistribusikan isi media yang dapat berupa pesan-pesan pribadi, gagasan,
dan produk budaya yang berbentuk digital serta dapat dikonsumsi oleh individu,
organisasi, dan industri. Untuk membedakan media sosial dengan media
komunikasi lainnya, berikut adalah karakteristik media sosial menurut
Nasrullah (2015) (Hamirul, Zulkifli, Alhidayat, & Elsyra, 2022) :

1. Jaringan (Network)
Jaringan  merupakan infrastruktur yang berperan  untuk

menghubungkan data antara komputer dengan perangkat keras lainnya.
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2. Informasi (Informations)

Informasi merupakan sesuatu yang penting dalam media sosial
karena berperan untuk menghasilkan suatu konten dan interaksi terhadap
penggunanya.

3. Arsip (Archive)

Arsip dalam sosial media adalah sebuah sistem yang menyimpan

suatu informasi dan dapat diakses kapanpun melalui perangkat apapun.
4. Interaksi (Interactivity)

Selain media penyampai informasi, media sosial juga berperanuntuk

membangun suatu jaringan dari penggubna satu ke penggunalainnya.
5. Simulasi Sosial (Simulation of Society)

Simulasi sosial memiliki pola karakter yang hanya ada di dunia
maya media sosial dan merupakan suatu medium bagi masyarakat untuk
beraktivitas secara virtual.

6. Konten oleh Pengguna (User Generated Content)

Istilah ini merupakan suatu wujud hubungan dalam interaksi di
media baru yang mana pengguna tidak hanya berperan sebagai penerima
informasi melainkan juga mendapatkan kesempatan yang sama untuk

membagikan informasi.
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BAB IV
PEMBAHASAN

4.1 Struktur Organisasi Unit Kerja

v
|

{ Sales Supervisor | Marketing Manager

Social Media . ‘
Specialist | Graphic Designer
| |
Social Media Graphic Designer
\, Specialist Intern Intern

Gambar 4.1.1 Struktur Organisasi

C ' A
I

Divisi utama dalam Marketing berjumlah 2 tim yang langsung dibawahi
oleh Marketing Manager. Dalam strukturnya digambarkan bahwa posisi
Founder menempati posisi tertinggi di perushaan sebagaimana merupakan
prioritas dari perusahaan dalammenghasilkan suatu luaran. Posisi “Graphic

Designer Intern” sendiri berada dibawah Graphic Designer.
4.2 Tugas Unit Kerja

Graphic Designer Intern merupakan sebuah divisi baru yang berperan
sebagai desainer untuk kebutuhan divisi sebagi berikut :

Tugas Utama Tugas Sekunder

1. Menjadi Talent Video

2. Membantu Melakukan testing
dan evaluasi terhadap
prototype maupun proyek
baru (techanic business

4. Membuat Desain Instastory apps,dan mytechanic apps.

5.Membuat Video Campaign untuk
Reels

1. Membuat Desain Feed @techanic.id

2.Membuat Desain Feed
@mytechanic.id

3. Membuat Desain Thumnail Reels
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4.3 Kegiatan Kerja Praktik

Tugas utama seorang Graphic Designer Intern adalah bertanggung jawab
untuk merancang desain visual untuk sosial media Instagram dari perusahaan.
Luaran yang dihasilkan selama pelaksanaan kerja praktik adalah desain feeds
dan reels untuk Instagram dengan mengikuti panduan yang diberikan oleh
marketing manager. Selain membuat desain, posisi ini juga berperan untuk
membantu melakukan analisis insight di sosial media. Media sosial yang
dikerjakan meliputi @techanic.id, @mytechanic pada Instagram, dan
@techanic pada Tiktok.

Tujuan dari perancangan desain untuk konten media sosial yang
dikembangkan oleh perusahaan adalah sebagai salah satu media komunikasi
untuk melakukan promosi produk hingga citra perusahaan. Karena media yang
digunakan memiliki unsur majemuk seperti gambar, suara, dan animasi,
informasi tentang promosi produk dan informasi mengenai perusahaan dapat
lebih mudah untuk diterima audiens karena sisi interaktifnya pada beberapa
indra dari konsumen.

Dalam melaksanakan kerja praktik, perangkat lunak yang digunakan adalah
Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, CapCut, dan Adobe Premiere Pro.
Kemudian dalam menghasilkan luaran pekerjaan, bahan yang digunakan adalah
Post Points berupa slide presentasi yang berisi konsep dan copywriting yang
dibutuhkan dalam setiap postingan sehingga pekerjaan lebih terstruktur dan
terintegrasi. Aset desain digital seperti logo, elemen visual, dan font telah
disediakan oleh perusahaan yang merupakan salah satu luaran dari divisi lain,
sehingga Graphic Designer Intern hanya perlu mengaplikasikan kreatifitas
dan kepekaan visualnya ke dalam luaran desain. Selain itu aset tambahan yang
dibutuhkan biasanya diakses melalui rekaman pribadi dalam mengakses suatu
situs atau game serta dari platform yang menyediakan aset digital seperti freepik
dan sebagainya. Selain itu, media komunikasi yangdigunakan selama kerja

praktik adalah Google Meet.
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4.4 Skema Kerja Praktik

Berikut adalah skema kegiatan kerja praktik yang telah terlaksana selama

3 bulan menurut agendanya:

Mei Juni Juli

Kegiatan Minggu Minggu Minggu

1. Training sebagai pengenalan

terhadap job description

2. Pengenalan terkait Company
profile untuk mengenal sejarah,
latar belakang, visi, serta misi

perushaan

3. Melakukan job description
sesuai dengan kontrak dan
keilmuan Desain Komunikasi

Visual

4. Presentasi progress dan evaluasi

kinerja intern

5. Pembuatan laporan kerja praktik

4.5 Jadwal Kerja Praktik

Kerja praktik dilaksanakan dengan jadwal sebagai berikut :

Hari Jam Kerja Jam Pulang

Senin-Jumat 09.00 WIB 17.00 WIB
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4.6 Tugas Kerja Praktik

4.6.1 Tugas Primer
Berikut adalah tugas-tugas utama yang dilakukan selama
kerja praktik sebagai Graphic Designer Intern :

A. Brief awal
Pada hari pertama pelaksanaan kerja praktik, mentor

memberikan waktu 3 hari sebagai suatu training untuk
memahami metode kerja yang dilaksanakan divisi serta
panduan-panduan yang perlu diamati selama proses pengerjaan.
Kemudian pada hari selanjutnya pada minggu yang sama,
kegiatan yang dilakukan adalah penjelasan terkait company
profile yang keseluruhan berisi sejarah serta luaran-luaran yang
dihasilkan perusahaan. Hal ini dilakukan agar para peserta
magang atau kerja praktik dapat mengenal perusahaan lebih

dalam.

C t t Pill TECHANIC
onten Hiar TR e
#BisaPakeTechanic #PastiBeres #TechanicAja #ReparsiJadiGampang
Awareness Engagement Maintenance Conversion
Edu Content: Interactive Content: Always-on Content: Digital Ads:
@ Techanic Business e Commentand like-able e Rework hype content e Download Link
product knowledge . Giveaway . Entertaining content . Profile Visit
Trivia relate to netizen daily
Promo Content: basis
. Soft-sell Techanic
Business that encourage Profiling Content:
fol 0 download . Merchants and partner
Techanic Business testimonial
Interactive Content (Twitter): Signature Content:
Reply “keyword-reiated” JOtractive Conta . Short Video “Pak Teka &
d tweet . FYP content Mbak Ani”
Tweet thread . Content stitch-able
Approaching Technicians Community
0 Mirroring Instagram posts
Followers Growth, Reach, z
Cliewers Brewi, Rese Engagement Rate (Comment & Like) Click to Rate & Cost per Conversion

Impressions/View, SoV

Gambar 4.6.1 Dokumentasi Brief Awal
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B. Instagram My Techanic

Terhitung sejak minggu kedua, Graphic Designer Intern
mulai mengerjakan penugasan utama seperti mendesain feeds
instagram dan reels untuk @techanic.id, dan @mytechanic.id.
Pembuatan desain feed pada akun @mytechanic ini bertujuan

untuk mempromosikan aplikasi MyTechanic di playstore.

1. Desain Feed untuk promosi aplikasi MyTechanic
e Proses pra-desain (Brief)

Proses briefing untuk merancang desain feeds telah
disediakan oleh tim Marketing melalui slide yang berisi
copywriting dan konsep. Kemudian desainer akan
memvisualisasikan instruksi dengan mengikuti prinsipdesain
komunikasi visual.

Creative Brief - Mytechanic TECHANIC
i SLIDE 2 SLIDE 3 SLIDE 4
?I;:\::r:zr;::n';‘?e'::;?c Mudah C«j:\ri Bisa Tracking Tanda Terima

Jasa Service Pengerjaan dan Nota
Elektronik Service Paperless

Terdekat

Gambar 4.6.2 Dokumentasi Pra-desain untuk feeds @mytechanic.id
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e Proses desain
Dalam merancang desain untuk feeds instagram, alat
yang digunakan adalah Adobe Illustrator, dan Adobe
Photoshop dengan mengikuti palet warna dari postingan-
postingan feeds yang telah diposting sebelumnya. Luaran
desain feeds ini 4 konten.

vvvv cranc )

3 Alasan Kamu Harus
Download MyTechanic

- % (§
*l’ S A\
k| B
- g EY ‘ 4 )
A - ® ol
Mudah Cari Jasa Bisa Tracking |
Elektronik Terdekal Pengerjaan

Gambar 4.6.3 Dokumentasi Proses Desain feeds @mytechanic.id
Menggunakan Adobe Illustrator

e Proses Post-Design
Setelah mengajukan asistensi dan melalui beberapa
revisi yang disampaikan melalui grup Whatsapp, hasil desain
akhir dikompilasi ke dalam folder Google Drive sehingga
pemegang akun dapat mengakses hasil desain yang

kemudian akan diposting di Instagram.
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MYTECHANIC MYTECHANIC

E ]

3 Alasan Kamu Harus
Download MyTechanic

< mytechanic.id + Follow

MYTECHANIC

. mytechanic.id Kenapa harus MyTechanic sih?
Simak Slide sampai akhir ya! @

3 Alasa n Ka mu H arus 2::1;:0&::\:::52552‘:;!aéllkasl MyTechanic di Play Store &
Download MyTechanic

il P #j e #ser \one #ser
#serviceiphone #serviceelektronik #serviceac #servicedrone
#serviceindonesia #servicesurabaya #servicejakarta
#servicemurah #servicepanggilan #servicemudah

Edited . 26w See translation

oQyvy A

7 likes
May 30

© Addacomment..

Gambar 4.6.4 Dokumentasi luaran feeds @mytechanic.id

2. Membuat Desain Cover Reels MyTechanic

* Proses pra-desain (Brief)
Proses briefing untuk merancang desain cover reels
Instagram @mytechanic.id telah disediakan oleh tim
Marketing melalui slideyang berisi copywriting dan konsep
di trello. Kemudian desainer akan memvisualisasikan
instruksi dengan mengikuti prinsip desain komunikasi

visual.
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COVER REEL | SEBAB HP RUSAK

in list Published

Tt Suggested
Members Labels Notifications 99

FA +  COVERREEL + © Watch & Join

Add to card

Description a

Members
Wording cover: Labels

KENAPA HPKU GAMPANG RUSAK?

Checklist
Pakai gambar orang frustasi. Kalau bisa yang sambil pegang HP. Kasih emoji

nangis2 gitu. Dates

Ukuran font judul, penempatan judul dan emoji ngikutin contoh cover ini:

Gambar 4.6.5 Dokumentasi Pra-desain untuk feeds @mytechanic.id

e Proses desain
Dalam merancang desain untuk feeds instagram, alat
yang digunakan adalah Adobe Illustrator, dan Adobe
Photoshop dengan mengikuti palet warna dari postingan-
postingan feeds yang telah diposting sebelumnya. Luaran
desain ini berupa cover reels yang digunakan untuk

thumbnail video di akun @mytechanic.id.

MYTECHANIC

L

| CAPEK
LG i NYA

1 o m g

Gambar 4.6.6 Dokumentasi Proses Desain Cover reels @mytechanic.id
Menggunakan Adobe Photoshop
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e Proses Post-Design
Setelah mengajukan asistensi dan melalui beberapa
revisi yang disampaikan melalui grup Whatsapp, hasil desain
akhir diserahkan melalui trello kemudian pemegang akun
dapat mengakses hasil desain yang kemudian akan diposting
di Instagram.

. mytechanic.id -
dananja audio

. mytechanic.id Hah gimana gimana? Kamu kzl chatmu cuma
diread doang sama gebetan saking kzinya sampe kamu banting
hp?

MYTECHANIC

Ckekek yaudah sini download app MyTechanic terus cari jasa
servis hp terpercaya yang paling deket dari tempatmu § Bisa
konsul langsung sama mas teknisinya kok &

Gl CAPEK Meluncur ke link di bio ya
N

Y A #servicehp #servishp #servishpjakarta #servishpsurabaya
#servishpmurah #mytechanic

LA

Gambar 4.6.7 Dokumentasi luaran cover reels @mytechanic

C. Instagram Techanic,id
Pembuatan desain feed pada akun @techanic.id ini bertujuan
untuk menyebarkan campaign E-waste dan edukasi bisnis dari

Techanic.

1. Pembuatan Desain Feed akun @techanic.id mengenai Negara
Pengelola sampah terbaik
e Proses pra-desain (Brief)

Proses briefing untuk merancang desain feeds sama
seperti sebelumnya yang telah dibuat oleh tim Marketing
yang berisi copywriting dan konsep menggunakan platform
Trello. Kemudian desainer akan memvisualisasikan brief

dengan mengikuti prinsip desain komunikasi visual,.
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= Description
B Checklist

(© Dates
Attachment
= Cover

Custom Fields

Add Power-Ups

Add button

> Move

O Copy

= Make template

= Archive

% Share

Gambar 4.6.8 Dokumentasi Pra-desain untuk feeds @techanic.id

e Proses desain
Dalam merancang desain untuk feeds instagram, alat
yang digunakan adalah Adobe Illustrator, dan Adobe
Photoshop dengan mengikuti palet warna dari postingan-

postingan feeds yang telah diposting sebelumnya.
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% Multple Post Techanicpsd ® 16.7% (RGB/8) *

Cocdik Banget datam Jerman Singapura Swedia

Sampah

Gambar 4.6.9 Dokumentasi Proses Desain feeds @techanic.id
Menggunakan Adobe Photoshop

e Proses Post-Design
Setelah mengajukan asistensi dan melalui beberapa
revisi yang disampaikan melalui grup Whatsapp, hasil desain
akhir diserahkan melalui trello kemudian pemegang akun
dapat mengakses hasil desain yang kemudian akan diposting

di Instagram.

Keren, 5 Negara Ini
Cerdik Banget dalam
Mengelola Sampah

Jerman Singapura

Kira-kira, kapan In

Gambar 4.6.10 Dokumentasi luaran desain feed akun @techanic.id
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2. Membuat Desain Poster untuk Instagram Story

* Proses pra-desain (Brief)

Proses briefing untuk merancang desain instastory
untuk keperluan merekrut anak magang di bidang Video
editor, brief ini diberikan oleh tim Marketing melalui brief di
Trello yang berisi copywriting dan konsep. Kemudian

desainerakan memvisualisasikan instruksi.

phelia.co
Sponsored

PIHE L (A%

Tere Hiring

~

Visit Instagram profile 74

Dibikin kayak referensi di atas. Background tema teknologi (bisa komputer atau
laptop)

(logo Techanic)

We're Hiring

Internship

VIDEO EDITOR (Remote Working)

Submit your CV & Portfolio to

Gambar 4.6.11 Dokumentasi Pra-desain untuk Instastory @techanic.id
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e Proses desain
Dalam merancang desain instastory ini, software
yang digunakan adalah Adobe Photoshop dengan mengikuti
paletwarna dari postingan-postingan feeds dan mengikuti
brief yang telah diberikan. Adapun asset foto ini dapat dari

akun freepik premium perusahaan.

|
|

TECHANIC

<<<<<

i
INTERNSHIP
|

VIDEO EDITOR
(Remote Working)

und

Gambar .6.2 oumentasi Proses Desain instastory @techanic.id
Menggunakan Adobe Photoshop

e Proses Post-Design
Setelah mengajukan asistensi dan melalui beberapa
revisi yang disampaikan melalui grup Whatsapp, hasil desain
akhir diserahkan melalui trello kemudian pemegang akun
dapat mengakses hasil desain yang kemudian akan diposting

di Instagram.
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TECHANIC

INTERNSHIP

VIDEO EDITOR
(Remote Working)

Submit your CV & Portfolio to

Gambar 4.6.13 Dokumentasi luaran desain instastory @techanic.id
3. Desain Feed Konten informatif untuk akun Instagram @techanic.id

* Proses pra-desain (Brief)

Proses briefing untuk merancang desain feeds sama
seperti sebelumnya yang telah dibuat oleh tim Marketing
yang berisi copywriting dan konsep menggunakan platform
Trello. Kemudian desainer akan memvisualisasikan brief

dengan mengikuti prinsip desain komunikasi visual.
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Description

(slide 1)
Coba tebak, smartphone apa yang paling laris di dunia?
(slide 2)

Bukan Iphone, menurut data Canalys, Samsung menempati posisi puncak sebagai
merek HP paling menguasai pasar dunia di Q1 2023 ini.

Samsung meraup market share 22.5%, mengalahkan Apple dengan market share
20.5%. Sementara itu posisi ketiga ditempati Xiaomi dengan pasar 11.4%

(slide 3)

Berikut data selengkapnya dari situs Canalys
[masukin tabelnya]

(slide 4 - closing/CTA)

Smartphone kamu sekarang merek apa nih?

[kasih logo berbagai merek HP]

Gambar 4.6.14 Dokumentasi Pra-desain untuk feeds @techanic.id

e Proses desain
Dalam merancang desain untuk feeds instagram,
software yang digunakan adalah Adobe Photoshop dengan
mengikuti paletwarna dari postingan-postingan feeds yang
telah diposting sebelumnya. Untuk asset foto ini penulis

dapat dari akun freepik premium perusahaan.

jow  Help

i Iphone. menurut data Canalys, Samsung menempat posisi pu, RGB/E) ¥

6 O 2 @ o @

Gambar 4.6.15 Dokumentasi Proses Desain feeds @techanic.id
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e Proses Post-Design
Setelah mengajukan asistensi dan melalui beberapa
revisi yang disampaikan melalui grup Whatsapp, hasil desain
akhir diserahkan melalui trello kemudian pemegang akun
dapat mengakses hasil desain yang kemudian akan diposting

di Instagram.

ECLIANIC

Bukan Iphone, menurut data Canalys, Samsung
menempati posisi puncak sebagai merek HP paling
menguasai pasar dunia di Q1 2023 ini.

Samsung meraup market share 22.5%, mengalahkan
Apple dengan market share 20.5%. Sementara itu
posisi ketiga ditempati Xiaomi dengan pasar 11.4%

Berikut data selengkapnya
dari situs Canalys : Smartpr:gpeiléaprgtiﬂshe?karang

Growth, Q12023

ts in millions of units)

ks s
1023 1Q23 Market 1Q22 Market -
o [ [ <> BT =
225% % 1
205 I T - ==
(T T2 5 ADQAN vivo S5 MiTD
29 3
05 6% of .
- : fsUsS @m &) sony
268.6 WSRO VDB el

ery Wobile Phone Tracker, Aprl =
@ asiarone infinix (D)

Gambar 4.6.16 Dokumentasi luaran desain feeds akun @techanic.id
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4.6.2 Tugas Sekunder

Selain melaksanakan tugas utama untuk merancang
kebutuhan sosial media, terdapat tugas lain yang perlu dilakukan
untuk membantu campaign zero e-waste dan juga menjadi talent
dalam pembuatan konten video yang nantinya di unggah di akun
tiktok @techanic.id dan sebagai reels di Instagram.

\Y 2

Gambar 4.6.17 Dokumentasi Tugas Sekunder — Menjadi Talent konten video

Kemudian terdapat juga penugasan membuat sebuah video reels tentang pentingnya
mengolah limbah elektronik yang tidak terpakai atau pentingnya E-Waste.
a. Brief
Proses briefing untuk membuat video reels Instagram @techanic.id
telah disediakan oleh tim Marketing melalui slideyang berisi copywriting dan
konsep di Google Slides. Kemudian desainer akan memvisualisasikan instruksi

dengan mengikuti prinsip desain komunikasi visual.
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Creative Brief - techanic.id

FORMAT : Moving Feeds Carousel
OUTPUT :IG Feeds & IG Reels
TOPIC : Edukasi Menganai E-waste
POST DATE 119 Mei 2023

Script

Slide 1 (Cover)

[Motion Short Video]

Copy Text:

Sisi buruk dari perkembangan teknologi
Slide 2

Copy Text:

perangkat elektronik adalah bagian tak terpisahkan dari
kehidupan manusia masa kini.

Copy Text:
Sudah terbukti bahwa adanya teknologi membuat hidup
kita menjadi jauh lebih mudah

Copy Text:
Di sisi lain, sayangnya, mereka juga dapat menyusahkan kita
karena limbahnya

Laporan Kerja Praktik
Tanggal 1 Mei 2023 — 31 Juli 2023
Di Techanic

Reference

Copy Text:
Limbah perangkat elektronik sering kali disebut dengan
sebutan E-waste

Copy Text:
E-waste mencakup semua barang elektrik yang sudah usang
dan telah dibuang oleh pemiliknya tanpa niat untuk

mendaur-ulang atau menggunakannya kembali
Copy Text:
Limbah elektronik ini mengandung bahan-bahan kimia yang

berbahaya bagi manusia dan lingkungan, seperti merkuri,
kadmium, fosfor, arsenik, dan beragam kandungan
berbahaya lainnya.

Copy Text:

Ketika limbah elektronik tidak ditangani dengan tepat
selama pembuangan, deretan bahan kimia tersebut akan
berakhir di tanah, air, dan udara kita.

Gambar 4.6.18 Dokumentasi Brief awal

b. Editing

TECHANIC

Selanjutnya tahap editing setelah semua brief telah diterima kemudian
kemudian memvisualisasikan brief tersebut dengan video yang didapat dari
akun freepik perusahaan menjadi sebuah video reels yang sesuai, pada tahap
editing ini penulis menggunakan software Capcut PC.

0448l Added

TECHANIC

Logo Tchanic@4x.ong

Techanic-copy

) va b

= Share

s

h Export

@ aQ—e

HAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHAHA}

With Blackpng 00:00:42:17

Gambar 4.6.19 Dokumentasi Proses Editing

195
i )
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c. Finishing
Pada tahap finishing video sudah di acc dan dikirim ke pembimbing
lapangan untuk proses publikasi.

A ‘ techanic.id + Follow

. techanic.id Nah, sekarang saatnya bikin perubahan positif.
Kurangi limbah e-waste dan jadilah pahlawan lingkungan versi
kamu!

Jangan lupa follow @techanic.id juga ya guys!

#jasareparasi #jasaservice #servicehandphone #servicekomputer
#serviceiphone #serviceelektronik

#serviceac #servicedrone #serviceindonesia #servicesurabaya
#servicejakarta #servicemurah

#servicepanggilan #servicemudah #umkmindonesia

28w See translation

Sisi buruk dari
perkembangan

Qv W

239 views
May 24

@ Add a comment...

Gambar 4.6.20 Dokumentasi Post

4.7 Hasil Kerja Praktik
Setelah 3 bulan pelaksanaan kegiatan kerja praktik, perusahaan
mengadakan rapat presentasi yang dilakukan oleh mentor serta para peserta
magang atau kerja praktik untuk melaporkan evaluasi terkait kinerja dan
progress pekerjaan bersama Founder.
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© CANVA by LEKUNGKIK &) NewiaD 7 Gmail  » YouluDe 74 Maps = leemankan ‘' Bers
00.41.16

(B Venita Beauty sedang melakukan presentasi

Venita Beauty Terra Esa

. 7

M. Mauluddin Nur Nafakrn _

o

Frengky DM Arring Henry Lucman

10.49 | Onboard Social Media Team w/ Pak Henry

Gambar 4.6.21 Dokumentasi Evaluasi Kerja Praktik
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Branding media sosial Techanic telah memberikan hasil yang lumayan baik
untuk pertumbuhan Techanic. Pertumbuhan ini dapat dilihat dari konten media
sosial terutama Instagram yang lebih produktif untuk menyebarkan Campaign
E-Waste kepada follower ataupun pengguna Instagram. Konten berisi edukasi
dan informasi selama Kerja Praktik memiliki banyak like di akun instagram.
Ini menbuktikan bahwa konten yang dibuat oleh Techanic dapat menarik
perhatian follower. Kemudian pertumbuhan like dan follower lebih tinggi dari
bulan-bulan sebelumnya. Hasil desain juga dapat diterima dan diapresiasi oleh
pihak Techanic. Secara garis besar, perusahaan Techanic sudah menerapkan
prinsip-prinsip Desain Komunikasi Visual dalam setiap luaran yang
dihasilkannya. Dengan demikian, perusahaan ini menjadi lingkungan yang
sesuai untuk mahasiswa program studi Desain Komunikasi Visual yang ingin
menerapkan keilmuannya yang dipelajari dan dapat mengembangkan

keterampilan untuk terjun dalam dunia industri kreatif.

5.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan kerja praktik yang telah dilakukan, diharapkan
bagi mahasiswa yang tertarik menjadi desainer grafis konten, diharapkan lebih
menambah wawasan dan referensi visual serta melatih diri untuk bekerja.
Kemudian, dengan adanya kerjasama antara perusahaan dengan Universitas lain,
maka bekerja di perusahaan Techanic IDakan membuka kesempatan dan ilmu
baru bagi mahasiswa UISI untuk bekerja di industri global yang berbasis

teknologi. Berdasarkan kegiatan
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NO

Perihal
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LAMPIRAN

- 00U/ HE - MAG (cx1/2023

Lampiran -

Kepada Yth.
Kaprodi Desain Komunikasi Visual

Univrsitas Internasional Semen Indonesia

Di Tempat

Dengan hormat,

Techame ad

) preentram Walk L1 ) Unit A V06- 100
Kawasan Rasuna Karct K .
Setiahdi

Jakarta Selatan, DKL Takar

helpattechan

Surabaya, 3 Mei 2023

: Surat Keterangan Diterima Kerja Praktik

Yang bertandatangan di bawah ini, menerangkan bahwa

No Nama NIM Jurusan
1. | Sandy Christian Widyantoro | 3032010030 | Desain Komunikasi Visual
2. | Muhammad Mauluddin Nur | 3032010021 Desain Komunikasi Visual

Mahasiswa dengan nama sesuai diatas, telah diterima untuk melaku-

kan Kerja Praktik (KP) di Perusahaan developer aplikasi Techanic, sesuai

dengan jadwal yang telah diajukan.

Demikian surat keterangan ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana

mestinya.

Hormat Kami,
Techanic

-

Athira Esa Sekarwati
Marketing Manager

Di Techanic
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2. Daftar Hadir Kerja Praktik
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3. Surat Selesai Kerja Praktik

NO
Perihal

Lampiran

Kepada Yth.

. 001/ 8k -G /X\1 /2013 .

Kaprodi Desain Komunikasi Visual

Univrsitas Internasional Semen Indonesia

Di Tempat

Dengan hormat,

Techame

Ipacentrum Walk |

Jukarta Sclatan. DKL

Surabaya, 30 Juli 2023

: Surat Keterangan Selesai Kerja Praktik

Yang bertandatangan di bawah ini, menerangkan bahwa

Rasuna Karet K

\ Ut

har

No

Nama

NIM

Jurusan

1. | Sandy Christian Widyantoro

3032010030

Desain Komunikasi Visual

2. | Muhammad Mauluddin Nur

3032010021

Desain Komunikasi Visual

Mahasiswa dengan nama sesuai diatas, telah selesai melakukan Kerja

Praktik (KP) di Perusahaan developer aplikasi Techanic, sesuai dengan

jadwal yang telah diajukan.

Demikian surat keterangan ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana

mestinya.

Hormat Kami,
Techanic

e

Athira Esa Sekarwati

Marketing Manager

A 10>
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4. Sertifikat Kerja Praktik
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5. Dokumentasi Kerja Praktik
(D Venita Beauty sedang melakukan presentasi
Signature Content @
A 5 o — — = Venita Beauty

M. Mauluddin Nur

Frengky DM Arring

10.47 | Onboard Social Media Team w/ Pak Henry

Hari Terakhir
Pendaftaran

S

Venita

S

sand; 3 lainnya

Terra 3 lainnya - @ e @

42



